
Välfärdsomställningen



Färdplan VFO 
Styrning: Styrgrupp för omställningen är 
socialförvaltningens ledningsgrupp. 

Styrgruppen ansvarar för att: 

• Styra förvaltningens omställningsarbete
• Fördela resurser, ekonomi och personella till 

prioriterade uppdrag
• Rapportera till nämnd



Styrgrupp – beslut 

• Styrgruppen fattar beslut om att: en 
digitaliseringsplanering tas fram så vi får 
framdrift inom området. Vad görs, vilka resurser 
är inblandade, vad planeras framåt, 
I denna planering kan vi därefter göra en 
prioritering utifrån behov och förutsättningar, 
resurser.

• Styrgruppen fattar beslut om att 
Välfärdsomställningen är förvaltnings-
övergripande och arbetssättet ska vara ett 
gemensamt tillsammansarbete. För att bryta ner 
det till 2026 behövs en gemensam lokal 
färdplan/aktivitetslista 



96%

Tillsammans 
förändrar vi 
läget!

Lärprocess
Framtidens socialtjänst 
2026-2028



Teman för 
lärprocessen

Lång-
siktighet

Riktning

Invånare

Utforska och 
testa

Samverkan

Kapacitet

Följa upp 
och 

förbättra



Tema Invånare Timrå Kommun

• Kartläggning av alla pågående 
nätverk, utvecklingsarbeten och 
brukarundersökningar
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Uppdrag av kommunchef

• KLG behöver en dragning med vad som 
framkommit i dialogerna med övriga 
förvaltningar samt vad socialförvaltningen 
ser för behov av kommungemensamt 
arbete kopplat till intentionerna i nya 
socialtjänstlagen. Viktigt i arbetet med VP 
2027.

Arbete tillsammans med skola, kultur och 
teknik och folkhälsa. 

Redovisning i KLG 31 augusti
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Följa upp 
och 

förbättra



Tema riktning och kapacitet Timrå kommun

Nästa steg 
Lokal färdplan med mål och prioriteringar är prioriterad

Utmaning: 
Ekonomi!

Viktigt att få med frågan på hela kommunens agenda. Att få en 
strategi i samverkan. 
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Till hösten

• Ny Skatta Läget
• Alla medarbetare 

grundutbildning 
Jämlik/Jämställd



Jämlik och jämställd



Jämlika, jämställda levnadsvillkor – en del i den nya 
socialtjänstlagen





Från omotiverade skillnader till jämlik och jämställd















Paragrafer angående planering i Socialtjänstlag 
(2025:400)



Socialtjänstens mål

Övergripande mål och principer

2 kap 1 § Socialtjänsten ska med utgångspunkt i demokrati och 
solidaritet främja enskildas

- ekonomiska och sociala trygghet,
- jämlika och jämställda levnadsvillkor, och
- aktiva deltagande i samhällslivet.

Verksamheten ska bygga på respekt för enskildas 
självbestämmanderätt och integritet.



Från lagrådsremissen – Ny SoL
Jämställda levnadsvillkor ska vara ett övergripande mål för socialtjänsten

Det övergripande målet för jämställdhetspolitiken är att kvinnor och män ska ha samma makt att
forma samhället och sina egna liv. Ett av de jämställdhetspolitiska delmålen är jämställd hälsa. I det
inbegrips att kvinnor och män, flickor och pojkar ska ha samma förutsättningar för en god hälsa och
erbjudas vård och omsorg på lika villkor.

Uttrycket jämställdhet syftar endast på förhållanden som har med kön att göra och utgör i dag ett
eget politikområde som tar sikte på att motverka omotiverade skillnader mellan kvinnor och män,
flickor och pojkar. Eftersom begreppet jämställdhet i dag är centralt för att beskriva sådana
förhållanden anser regeringen att detta begrepp bör framhållas särskilt.

Det får inte uppstå omotiverade skillnader i bedömningar och utförande av insatser för enskilda som
tar del av socialtjänstens insatser. I socialtjänstlagen bör därför jämställdhet i levnadsvillkor anges
som ett av de övergripande målen för socialtjänsten.

Utgångspunkten för verksamheten bör vara att omotiverade skillnader inte bevaras eller förstärks
genom socialtjänstens arbete. Detta innebär ett systematiskt kvalitetsarbete med uppföljning,
tillämpning av vetenskap och beprövad erfarenhet samt reflektion över normer och värderingar
som kan påverka bemötandet av den enskilde.



Hälso- och sjukvårdslagen (HSL) ur ett 
jämställdhetsperspektiv

Hälso- och sjukvårdslagen (HSL) syftar till att säkerställa en god hälsa och vård på lika villkor 
för hela befolkningen. Jämställdhet mellan kvinnor och män är en integrerad del av detta mål.

Vad står det i LSS om jämlikhet och 
jämställdhet?
I LSS står det tydligt om jämlikhet, men ordet jämställdhet nämns inte uttryckligen i själva lagen.

Den viktigaste formuleringen finns i 5 §:
”Verksamhet enligt denna lag skall främja jämlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhällslivet …
Målet skall vara att den enskilde får möjlighet att leva som andra.” 



Hur ser det ut i Västernorrland?



RUS (regional utvecklingsstrategi) 

I den Regionala utvecklingsstrategin (RUS) har 
aktörer i länet identifierat ett antal 
grundläggande principer som är gemensamma 
för alla målområden. Principerna ska beaktas i de 
beslut och initiativ som tas inom ramen för den 
regionala utvecklingsstrategin. En av principerna är 
jämställdhet och beskrivs enligt följande:

”Jämställdhet är en förutsättning för en 
hållbar regional utveckling. Genom att 
integrera jämställdhet med intersektionellt 
perspektiv i det regionala utvecklingsarbetet 
kommer kompetens, innovationsförmåga 
och företagsamhet från länets hela 
befolkning att tillvaratas. Arbetet ska i alla 
delar drivas av en normändrande 
ansats som utmanar stereotypa 
tankesätt och handlande kring kön, 
som tillsammans med faktorer såsom 
ålder, etnicitet och funktionalitet 
samverkar. ” 



Länsstrategin kan användas som stöd i att stärka det regionala och 
lokala arbetet med jämställdhet. Den anger mål och riktning för arbetet 
och är strategiskt vägledande för länets statliga myndigheter, regionen, 
civilsamhällesorganisationer, näringslivet och länets sju kommuner.

https://www.jamstalltvasternorrland.se/



De tre prioriterade 
områdena i Västernorrland 
är:
• Förebygga mäns och pojkars 

våld mot kvinnor och flickor 
• Jämställd utbildning och 

arbetsmarknad 
• Omfördela makt och 

inflytande mellan kvinnor och 
män



Hur ser det ut i Timrå?



Socialnämndens VP 2026
Jämlik och jämställd socialtjänst

Jämlikhet och jämställdhet är centrala begrepp i 
välfärdsomställningen. God och nära vård betonar att alla 
ska få vård efter behov och på lika villkor, oavsett kön, 
socioekonomi, etnicitet eller bostadsort och man fokuserar 
på att utjämna skillnader i hälsa mellan olika grupper.

Portalparagrafen i den nya socialtjänstlagen har utökats till 
att socialtjänsten inte bara ska främja jämlika utan också 
jämställda levnadsvillkor. Forskning visar att det i Sverige i 
dag finns omotiverade skillnader i handläggning och 
insatser hos socialtjänster i Sverige. 

Förebyggande och lätt tillgänglig 
socialtjänst

Förebyggande arbete är en av huvudinriktningarna i 
den nya socialtjänstlagen. Socialtjänsten ska arbeta 
förebyggande i alla led. Vi ska arbeta med proaktiva 
insatser i stället för reaktiva åtgärder. När vi arbetar 
förebyggande och fångar och möter behov tidigt så 
kommer det i förlängningen att avlasta utredning och 
myndighetsutövning. Att förebygga handlar både om 
att sociala problem inte ska uppstå men inte heller 
upprepas eller förvärras. Den andra tydliga 
inriktningen som bidrar till en förebyggande 
socialtjänst handlar om tillgänglighet. Den nya 
socialtjänstlagen fastslår att socialtjänsten ska vara lätt 
tillgänglig. Tillgänglighet handlar både om 
information men också om hur lätt det är att få 
kontakt med socialtjänsten, fysiskt eller digitalt. 
Socialtjänsten ska vara utåtriktad och uppsökande, 
och möta människor där de är och på tider som 
passar oavsett individuella förutsättningar. Ett 
verktyg i den nya socialtjänstlagen för att bli mer 
tillgänglig och förebyggande är att socialnämnder får 
ta beslut om att erbjuda insatser utan att de föregås 
av en behovsprövning. God och Nära vård jobbar 
med att förflytta fokus till ett mer förebyggande och 
hälsofrämjande arbete, med personcentrerad vård 
och arbetar för att vården ska komma närmare 
människor i deras vardag

Kunskapsbaserad socialtjänst

En kunskapsbaserad socialtjänst är 
något man arbetat för en längre tid 
men i nya socialtjänstlagen är det en 
tydlig skärpning genom en paragraf 
som säger att all verksamhet ska 
bedrivas i överensstämmelse med 
vetenskap och beprövad erfarenhet. 
Samma bestämmelse finns i dag redan 
i hälso- och sjukvårdslagen 
(HSL). Det kommer ställas nya krav 
på verksamheten, bland annat krav på 
uppföljning av insatser. God kvalitet 
gäller på samma sätt som i tidigare lag. 
I God och Nära vård poängterar man 
vikten av en kunskapsstyrd vård med 
jämlik kvalitet.



Målbild 1: Trygghet, delaktighet och livslångt lärande

Nästan alla invånare har någon gång under livet kontakt med socialnämndens verksamheter. Att 
verksamheterna är jämlika och jämställda är av vikt så att alla invånare kan få möjlighet till likvärdiga 
insatser oavsett kön eller annan tillhörighet. Även den digitala tillgängligheten som förvaltningen har 
påverkar om vi är en jämlik och jämställd socialtjänst. 

Socialnämnden bidrar till kommunfullmäktiges mål genom att:

• Se över all uppföljning av verksamhet och ta fram statistik uppdelat på kön där det är möjligt
• Alla medarbetare får en grundutbildning om jämlikhet och jämställdhet
• Fortsätta utveckla arbetet inom den sociala barn- och ungdomsvården enligt SKRs koncept Med Öppna 

Ögon 
• Utveckla brukarnas nöjdhet och upplevelse kring måltider vid vård- och omsorgsboenden 



Målbild 2: Tillväxt, sysselsättning och arbete
För att nå mer jämlikhet och jämställdhet måste det skapas förutsättningar för att fler ska få 
likvärdiga möjligheter till arbete och sysselsättning, oavsett bakgrund. Att erbjuda insatser 
som syftar till att ge människor möjlighet att stärka sina färdigheter, ta ansvar för sin egen 
utveckling och känna delaktighet i samhället. Utifrån ett funktionshinderperspektiv behövs ett 
utvecklingsarbete för att utöka möjligheten att kunna delta i aktiviteter utifrån sina individuella 
förutsättningar.

Socialnämnden bidrar till kommunfullmäktiges mål genom att:

• Via ”Hälsan spelar roll” -ett verktyg för att ge individerna ökade möjligheter att bli mer delaktig 
i sin egen planering samt gynna en bättre och mer jämlik hälsa

• Utreda förutsättningar för införande av välfärdsteknik inom område skadligt bruk/beroende, 
socialpsykiatri och LSS-verksamhet för ökad delaktighet och tillgänglighet

• Införa möjligheten till digitala inköp inom äldreomsorgen



Målbild 3 Livskvalitet och attraktiva livsmiljöer

För att vara en jämlik och jämställd kommun så är det viktigt att alla invånare för samma möjligheter att göra sin 
röst hörd och på det sättet få en möjlighet att delta i samhällsutvecklingen. Socialnämnden har i sina verksamheter 
kontakt med olika målgrupper, vilka kan ha olika förutsättningar till att delta i samhällsutvecklingen. Brukarmedverkan 
syftar till att skapa delaktighet och utrymme för brukare att vara aktiva medskapare i välfärden. Det är ett sätt att 
frigöra individens och nätverkets egna resurser och brukarmedverkan som metod ökar också kunskapen om målgruppens 
behov. Med ökad kunskap om behoven möjliggörs i sin tur tillskapandet av fler förbyggande och mer träffsäkra insatser

Socialnämnden bidrar till kommunfullmäktiges mål genom att:

• Fortsätta med pågåendebrukarmedverkan, samt vid behov utveckla fler former för brukarmedverkan. 

• Aktivt arbete med resultat från brukarundersökningar. 

• Verka för att socialnämndens målgrupper i ett tidigt skede blir delaktiga i samhällsplaneringen. 



Skatta Läget Jämlik och jämställd

-Jämlik och jämställd styrning
- Likvärdigt bemötande och delaktighet
- Uppföljning och analys för att synliggöra skillnader



Styrkor

- Interna styrkor: Tänker, medvetandegör, reflekterar, hög 
grundkompetens, bra utgångsläge, 
bemötandeperspektivet är väl förankrat

- Medvetenhet: Medvetenhet om nödvändigheten i det 
arbetet, för att kunna lyckas i sitt uppdrag, Medveten om 
var vi står i dag (medvetet inkompetenta), alla vet och kan 
vilka variablerna är, ”tänket” finns 

- Stöd av kommunförbundet, av SKR



Utmaning
- Struktur: redskap och struktur saknas, hur systematisera och 

kvalitetssäkra arbetet, samsyn över verksamhetsgränserna

- Analys: Få till analysen, följa upp, veta vad man gör med 
kunskapen

- Arbetsgivarperspektivet: Normkritiskt tänk – även mot oss 
själva, ha genusglasögonen på sig jämt, i alla frågor, 
samhällseffekten



Det här kan vi förbättra

Kort sikt:
• Använda den statistik som vi 

har
• Skapa tid för reflektion
• Cheferna behöver ta 

ledningen och inspirera
• Få en enhetlighet i mål och 

arbetssätt

Lång sikt: 
• Strukturerat arbetssätt
• Få det att funka i 

vardagen
• Utbildning
• Få koll på läget, både 

då det gäller jämlikhet 
och jämställdhet



Hur ser det ut i Sverige i dag? FILM 

Jämställdheten går bakåt – det kan vi 
ändra på

Filmen beskriver hur utvecklingen i Sverige går bakåt när det gäller 
jämställdhet. De beslut vi fattar i kommuner spelar roll för att vända 
utvecklingen. 
https://skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/jamstalldsocialtja
nst.80079.html

https://skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/jamstalldsocialtjanst.80079.html


Jämlikt och jämställt– värde för de vi finns till för

• På vilket sätt kan en mer jämlik och 
jämställd socialtjänst skapa värde för 
de vi finns till för? 

• Hur kan ni i socialnämnden arbeta med 
er jämlikhet och jämställdhet för att öka 
värdet för dem vi finns till för? 



Var står vi på kunskapstrappan då det gäller jämlikhet 
och jämställdhet? 



Jämlik och jämställd socialtjänst = en träffsäker 
socialtjänst

Med ett medvetet jämlikhets- och jämställdhetsperspektiv 
kan socialtjänsten:
• främja jämställda och jämlika levnadsvillkor för olika 

grupper av flickor, kvinnor, pojkar och män
• minska omotiverade skillnader i bemötande, bedömning 

och insatser
• öka kvaliteten, ge ett mer rättssäkert och träffsäkert stöd.
• I förlängningen kan det bidra till minskade kostnader.





Jämlikt och jämställt– analys, 
dialog och lärande

• Vad vet vi om hur jämlik och jämställd vår 
verksamhet är? 

• Vad behöver vi ta reda på mer? 
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