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Sammanfattning

KPMG har av Timra kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens rutiner
for upphandling. Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen
sakerstaller en andamalsenlig styrning och intern kontroll avseende upphandlingar. Upp-
draget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
styrning och interna kontroll avseende upphandlingar inte ar tillracklig.

Erhallna styrdokument bedéms som tillrackliga till sin utformning och innehall for att ut-
gora ett stdd i upphandlingsarbetet. Styrdokumenten bedéms dock inte ligga i linje med
gallande lagstiftning da de bland annat hanvisar till tidigare gallande beloppsgranser.
Styrdokumenten ar inte heller anpassade till den nya organisationen.

Kommunens organisation for upphandling bedéms inte bedrivas pa ett tillrackligt anda-
malsenligt och effektivt satt. Kommunens upphandlingar genomférs av Sundsvalls kom-
muns upphandlingsenhet utifran ett samverkansavtal kommunerna emellan. Konkur-
rensverket bedomde, vid en tillsyn under varen 2023, emellertid att avtalet inte ligger i
linje med upphandlingsreglerna.

Beslutet att fordjupa samverkan mellan kommunen och Sundsvalls kommun har tagits
pa delegation enligt kommunstyrelsens protokoll. Granskad delegationsordning, dar
bade roller och beloppsgranser framgar, beddéms som tydliga. En namnd kan delegera
en uppgift till tianstepersonniva och den kan aven delegera en uppgift till en annan kom-
mun, men ndmnden kan aldrig delegera bort ansvaret. Aven om det av kommunstyrel-
sens reglemente framgar att styrelsen ar ansvarig for kommunens upphandlingar sa be-
domer vi att styrelsen bor fortydliga roller och ansvar for upphandling och inkép inom
ramen for samverkan med Sundsvalls kommun.

Vi bedémer att roll- och ansvarsférdelningen avseende upphandling kan tydliggoras yt-
terligare. Vi saknar vid granskningstillfallet ett fortydligande kring vad som galler vid ex-
empelvis eventuella avvikelser i samband med upphandlingar eller om samverkansav-
talets parter skulle hamna i en tvist.

Det ar enligt var bedémning positivt att kommunstyrelsen har évervagt risker kopplade
till upphandling och inkép inom ramen fér arbetet med internkontrollplanen 2023.
Granskningen visar att det inte genomférs nagra I6pande och aterkommande utbild-
ningsinsatser avseende upphandling och inkép. Dartill uppger flera intervjuade att kom-
petensnivan ar lag i forvaltningar och att behovet av stdd ar stort. Den tjansten, upp-
handlingsstrateg/samordnare, som uppges vara den som ska stétta forvaltningarna upp-
ges av flera intervjuade inte vara tillracklig. | samband med granskningen har vi aven fatt
indikationer pa att direktupphandlingar genomfors av medarbetare som inte har delegat-
ion till detta. Utdver granskning av fakturor infér attestering genomférs ingen I6pande
kontroll av upphandling och inkép. Det genomfoérs vid granskningstillfallet inte nagon 16-
pande kontroll av avtals- och leverantorstroheten. Med bakgrund av detta bedomer vi att
kommunstyrelsen kan starka den interna kontrollen ytterligare avseende upphandlingar
och inkop.
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Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att
—tillse att kommunens upphandlingar genomfors i enlighet med gallande lagstiftning.

— sakerstalla att styrdokumenten avseende upphandling och inkép ar aktuella och ligger
i linje med géllande lagstiftning och kommunens organisation.

— se Over hur kommunen lampligast bor organisera upphandlingsarbetet och tillse att
detta sker inom ramen fér de upphandlingsregler som finns.

—tydliggéra roller och ansvar avseende upphandling och direktupphandlingar oavsett
om de genomfdrs av Timra kommun eller i samverkan med annan part.

— starka den interna kontrollen och tillse att inkdp genomférs av de tjanstepersonen som
har delegation fran styrelsen att géra det.

—tillse att berdrda tjanstepersoner vid forvaltningen erhaller det stéd och den utbildning
som kravs for att minska risken fér att de upphandlingar och inkép som genomfors
avviker fran riktlinjer och de lagstadgade upphandlingsregler som finns.
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Bakgrund

KPMG har av Timra kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens rutiner
kring upphandlingar. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Under 2021 genomférde revisorerna en granskning av upphandling. Den sammanfat-
tande bedémningen var att kommunstyrelsens ledning, styrning och uppsikt i huvudsak
var andamalsenlig men att uppféljningen av upphandlingar kunde starkas. Granskningen
visade att ansvaret for upphandlingar lag pa enskilda férvaltningar.

Kommunen samverkar I6pande i enskilda upphandlingar med andra kommuner och nytt-
jar aven nationella ramavtal, sa som Kammarkollegiet och SKR Kommentus nar mojlig-
het finns. Sedan 2021 har kommunen ett dokumenterat samarbete avseende upphand-
lingar med Sundsvalls kommun.

Revisorerna beddmer att det finns en risk att styrning och kontroll av upphandlingar inte
ar tillracklig och darmed bidrar till att upphandlingar inte gérs i enlighet med de lagregler
som finns pa omradet. Med bakgrund av detta har revisorerna beslutat att genomféra en
granskning av upphandlingsprocessen.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen sakerstaller en andamalsen-
lig styrning och intern kontroll avseende upphandlingar.

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

— Finns faststallda och andamalsenligt utformade styrdokument fér upphandlingspro-
cessen?

— Bedrivs organisationen for upphandlingar pa ett andamalsenligt och effektivt satt?
— Ar roll- och ansvarsférdelningen avseende upphandling tillrackligt tydlig?
— Sakerstaller kommunstyrelsen en tillracklig intern kontroll avseende upphandlingar?

— Tillser kommunstyrelsen att upphandlande verksamheter far tillrackligt stod vid upp-
handling?

- Bedoms ansvariga forvaltningschefer och VD for Timrabo AB erhalla tillrackligt
med stdd vid upphandling och inkop?

Granskningen omfattar kommunstyrelsens styrning, ledning och kontroll.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen (2017:900), 6 kap. 6 §

—Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
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Metod
Granskningen har genomférts genom

— dokumentstudier av fér granskningen relevant dokumentation som exempelvis regle-
mente, delegationsordning, upphandlingspolicy, inkdpsregler samt vagledande rad
och bestammelser fér upphandling.

—intervjuer har genomférts med ekonomichef, tillika ansvarig tjdnsteperson fér upp-
handling. For att kunna besvara en del revisionsfragor har vi aven genomfort muntliga
avstamningar med férvaltningschefer/t.f. forvaltningschefer samt berérda tjanste-
personer inom barn- och utbildningsférvaltningen, socialférvaltningen, miljé- och
byggkontoret samt kultur- och teknikférvaltningen. VD pa Timrabo AB har lamnat
skriftliga svar pa ett antal fragor som férmedlats via e-post.

Samtliga tjanstepersoner som kontaktats i samband med granskningen har givits mojlig-
het att faktakontrollera rapporten.
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Resultat av granskningen

Styrning och ledning

Upphandlingspolicy for Timra kommun

Kommunens upphandlingspolicy’ galler for kommunkoncernens samtliga verksamheter
och reglerar bland annat kommunens upphandlingar och direktupphandlingar. Enligt
policyn ska kommunens upphandlingar, oavsett inkdpsbelopp, alltid genomféras affars-
massigt och med utnyttjande av befintlig konkurrens. Stallda krav ska vara behovs-
styrda betraffande omfattning och kvalitet.

Enligt upphandlingspolicyn ska kommunens upphandlingsenhet alltid vara delaktig vid
upphandling. Vid avrop fran ramavtal eller vid enskilda direktupphandlingar till lagt varde
ansvarar respektive namnd/foérvaltning for att detta genomférs korrekt. Den forvaltning
som har ett upphandlingsbehov ska enligt policyn alltid i god tid kontakta upphandlings-
enheten betraffande innehall i och planering av upphandlingen.

Véagledande rad och bestammelser for upphandling

Styrdokumentet Vagledande rad och bestammelser for upphandling? syftar till att kom-
plettera kommunens upphandlingspolicy och beskriver bland annat kommunens rutiner
for upphandlingsprocessen fran planering och initiering till krav och utvarderingskrite-
rier, annonsering, sekretess, anbudsutvardering, tilldelning samt uppféljning av avtalet.
Raden innehaller ett fortydligande avseende de krav som finns fér upphandlingsdoku-
ment samt en beskrivning av olika upphandlingsformer® och nar de kan tillampas.

Direktupphandling

| rdden finns kommunens riktlinjer for direktupphandling beskrivna. Enligt riktlinjerna
ska inkdp upp till 10 000 kronor (varor) respektive 30 000 kronor (tjanster) genomféras
genom en forenklad prisforfragan. Inkdpen ska dokumenteras.

Om summan av inkdpet dverstiger 10 000 kronor (varor) respektive 30 000 kronor
(tjanster) men understiger 100 000 kronor ska minst tre leverantorer tillfragas alternativt
ska en annonsering genomféras genom kommunens upphandlingssystem. Enligt rikt-
linjerna ska kommunens upphandlingsenhet kontaktas for rddgivning och for att saker-
stélla korrekt dokumentation.

" KS 2013-05-07, §101. Reviderades senast KS 2017-08-22, §215.

2 KS 2013-05-07, §101. Reviderades senast KS 2020-03-10, §94.

3 Oppen upphandling, selektiv upphandling, férhandlat férfarande, konkurrenspréglad dialog, férfarande fér inrattande
av innovationspartnerskap.
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Upphandlingar som 6verskrider 100 000 kronor (varor/tjanster) ska annonseras genom
kommunens upphandlingssystem om inte synnerliga skal foreligger*. Upphandlingen
ska dokumenteras pa lampligt satt och arkiveras vid férvaltningen. Enligt riktlinjerna
ska exempelvis prisuppgifter fran de tillfragade leverantérerna, som boér vara minst tre
till antal, arkiveras och finnas tillgangliga for internkontroll. Upphandling far inte delas
upp i syfte att underskrida direktupphandlingsgransen.

Vi noterar att varken Upphandlingspolicy eller Vagledande rad och bestammelser ar re-
viderade efter senaste forandringar i LOU som géller fran 1 februari 2022. Enligt inter-
vjuade har kommunledningskontoret initierat en kommunévergripande genomgang av
samtliga styrdokument i kommunen. Kommunledningskontoret ansvarar for de kom-
munovergripande styrdokumenten som till exempel Upphandlingspolicy samt Rad och
bestammelser for upphandling. Vi har inte erhallit nagon tidplan for genomgangen av
styrdokumenten i kommunen.

Bedomning

Var bedémning ar att erhallna styrdokument inte, vid granskningstillfallet, ar andamals-
enligt utformade utifran gallande lagstiftning. Det ar darfér, enligt var bedémning, posi-

tivt att kommunledningen initierat en 6éversyn éver kommunens styrdokument, inklusive
de styrdokument som avser upphandling och inkdp. Vi ser det darfér som angelaget att
genomgangen slutfors.

Vi beddmer att det finns beslutade styrdokument fér upphandlingsprocessen i form av
Upphandlingspolicy samt Rad och bestdmmelser for upphandling. Raden innehaller
aven kommunens riktlinjer for direktupphandling. Erhallna styrdokument bedéms vara
tillrackliga till sin utformning och innehall fér att utgora ett stdéd i upphandlingsarbetet.
Efter genomférda intervjuer kan vi dock konstatera att styrdokumenten inte helt speglar
kommunens nuvarande organisation for upphandling, se avsnitt 3.2. Vidare ar styrdo-
kumenten och rutinbeskrivningarna inte reviderade efter den senaste lagférandringen
som galler fr 1 februari 2022, vilket gor att de bland annat hanvisar tidigare gallande
beloppsgranser.

Organisation

Kommunen genomfor enligt intervjuade uppskattningsvis ett 40-tal® upphandlingar un-
der ett ar. Det kommunala bolaget Timrabo AB genomfor uppskattningsvis mellan
10 - 15 upphandlingar under ett ar.

4 Direktupphandling som genomfdrs pa grund av "synnerliga skal” géller akuta drenden dar en normal konkurrenssituat-
ion inte kan skapas pa grund av tidsbrist. Tidsbrist pa4 grund av dalig planering eller annan orsak som kommunen sjalv
kunnat rada 6ver ar enligt raden inte grund for att kunna aberopa synnerliga skal. Direktupphandling med hanvisning till
synnerliga skal ska ske restriktivt och i samrad med upphandlingsenheten.

5 Enligt intervjuade genomforde kommunen 40 upphandlingar under 2022. Siffran kan variera fran ar till ar.
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Fram till &r 2021 hade kommunen en egen upphandlingsenhet bestdende av tre tjans-
tepersoner; en upphandlingschef, en upphandlare samt en upphandlingsstrateg/sam-
ordnare. Under 2021 gick upphandlingschefen i pension och samtidigt valde upphand-
laren att avsluta sin tjanst. Kommunledningskontoret inledde en rekryteringsprocess
under ar 2021 men fick enligt de intervjuade inte in nagra ansékningar som matchade
annonserade rollbeskrivningar. Med bakgrund av detta beslutade kommunledningen att
fordjupa den redan befintliga samverkan mellan kommunen och Sundsvalls kommun
under 2022. Syftet med att férdjupa samverkan var enligt de intervjuade att anvanda de
gemensamma resurserna mer effektivt.

Vid Timra kommun finns for narvarande en upphandlingsstrateg/samordnare placerad
under kommunstyrelsen. Vid ett upphandlingsbehov ska en férsta kontakt ska tas med
kommunens upphandlingsstrateg/samordnare som bland annat har till uppgift att for-
medla ratt kontakter vid upphandlingsenheten i Sundsvalls kommun.

Bade kommunen och Timrabo AB anvander sig, vid granskningstillfallet, i huvudsak av
Sundsvalls kommuns upphandlingsenhet vid upphandling. Vid intervjuer framgar att
upphandlande forvaltningar ibland kontaktar upphandlingsstrategen/samordnare, men
ibland aven tar direkt kontakt med Sundsvalls upphandlingsenhet.

Intervjuade upplever kommunens nya organisation for upphandling som évergripande
positivt. Fordelar som lyfts fram ar att Sundsvalls kommuns upphandlingsenhet har
upphandlare med specialistkompetens inom flertalet verksamhetsomraden vilket gyn-
nat flera forvaltningar i Timra kommun. De verksamheter dar specialistkompetensen
inte finns representerade i Sundsvall, upplever dock att arbetsbelastningen pa den
egna forvaltningen okat samt att det stélls hogre krav pa den egna férvaltningens kom-
petensniva inom upphandling och inkdp. En del intervjuade, bland annat det kommu-
nala bolaget, beskriver aven att de lagger ned mer tid pa upphandlingar i form av ex-
empelvis aterkommande planeringsmoéten, vilket tar tid fran den egna verksamheten.

Ett flertal intervjuade upplever att kommunikationen mellan kommunerna avseende
upphandling och inkép kan utvecklas och starkas. Intervjuade lyfter exempelvis fram att
information om kommande upphandlingar vid ett antal ganger kommunicerats for sent,
vilket gjort att verksamheten skyndsamt fatt planera for att delta i upphandlingen.

Flera intervjuade uttrycker att samverkan inte far gora avkall Timra kommuns lokala,
specifika behov och att kommunen inte ska kompromissa alltfér mycket bara for att
mdjliggdra samverkan i upphandlingar med en stérre kommun.

Timra och Sundsvalls kommun har samma upphandlingssystem, vilket enligt intervju-
ade sakerstaller en tillgang till upphandlingsdokumentationen.
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Overenskommelse rérande fordjupat samarbete mellan Sundsvall och
Timra kommun rérande upphandlings- och inkopsfragor

En skriftlig verenskommelse avseende upphandling mellan Timra och Sundsvalls
kommuner arbetades fram och signerades av respektive kommunchef daterad

den 12 december 2021. Vid granskning av protokoll framgar att kommunstyrelsen vid
sammantradet 2022-01-11 (§14) har delgivits information om att kommunledningen
tecknat ett avtal for kdp av upphandlingstjanster mellan kommunen och Sundsvalls
kommun. Kommunstyrelsen informerades, enligt protokollet, eftersom beslutet verkstal-
ler ett inriktningsbeslut och en prioritering om férdjupad samverkan mellan de tva kom-
munerna. | samband med granskningen har vi efterfragat ndmnda inriktningsbeslut och
prioritering men inte erhallit detta. Beslutet skedde enligt protokollet pa delegation en-
ligt gallande delegationsordning.

Timra kommun har med 6verenskommelsen atagit sig att ersatta Sundsvalls kommun
med motsvarande tva arsloner®. Sundsvalls kommun har i samband med 6verenskom-
melsen atagit sig att genomféra de upphandlingar som Timra kommun har behov av att
genomféra. Overenskommelsen avser upphandlingar dar Timra kommun star som en-
skild upphandlande myndighet och vid samverkansupphandlingar mellan de tva kom-
munerna. Overenskommelsen innebdr att Timra kommun accepterar Sundsvalls kom-
muns krav avseende miljo- och social hallbarhet, om inte kraven inte star i motsattning
till kommunens egna krav. Sundsvalls kommun ansvarar for arbetsledning enligt dver-
enskommelsen. Enligt 6verenskommelsen kan uppsagning om 12 manader nyttjas 16-
pande. Fakturering sker halvarsvis i forskott.

Konkurrensverkets granskning av samverkan mellan Timra- och
Sundsvalls kommuner

Under varen 2023 genomforde Konkurrensverket en tillsynsgranskning i syfte att ut-
reda om Timra kommun vid ingdende av kommunens samverkansavtal med
Sundsvalls kommun har agerat i enlighet med upphandlingslagstiftningen.

Konkurrensverket bedémer att Timrd kommun har brutit mot 10 kap. 1§ LOU
(2016:1145) genom att den 16 december 2021 inga ett avtal med Sundsvalls kommun
gallande upphandlingstjanster utan foregédende annonsering. Timra kommun finansie-
rar motsvarande tva heltidstjanster vid Sundsvalls kommun, vilket det saknades forut-
sattningar fér och bedémer inkopet som en otillaten direktupphandling. Samverkansav-
talet utgor inte ett sddant samarbete mellan upphandlande myndigheter som enligt
Konkurrensverket har undantagits fran LOU.

Konkurrensverket forutsatter att Timra kommun, i den man det inte redan skett, vidtar
atgarder for att sakerstalla att de inkdp som genomfors sker i enlighet med LOU. Timra
kommuns atgarder i detta syfte kan enligt tillsynsgranskningen komma att féljas upp
genom foérnyad tillsyn.

6 Justeras arligen med motsvarande utfall av aktuella avtalsférhandlingar.
10
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Enligt intervjuade har kommunledningskontoret tagit fram en tjansteskrivelse som svar
till Konkurrensverkets rapport. Vi har inom ramen fér granskningen inte tagit del av
denna.

Bedomning

Var bedémning ar att kommunens organisation fér upphandling vid granskningstillfallet
inte bedrivs pa ett andamalsenligt och tillrackligt effektivt satt. Vid granskningstillfallet
genomférs kommunens upphandlingar av Sundsvalls kommun utifran ett samverkans-
avtal daterad i december 2021. Var beddémning baseras pa Konkurrensverkets utred-
ning som visar pa att avtalet inte beddéms ligga i linje med upphandlingsreglerna.

| upphandlingslagarna finns ett fatal bestammelser om samordnad upphandling. De be-
stdmmelser som finns avser upphandling dver troskelvardet enligt LOU’ respektive
LUF8. Formerna fér en samordnad upphandling kan se olika ut. Det kan avse samord-
nad upphandling i form av tillfalliga samarbeten mellan upphandlade myndigheter
(kommuner) eller anlitande av en inkdpscentral.

Upphandlande organisationer kan enligt LOU traffa samarbetsavtal med andra upphand-
lande organisationer utan att genomféra en upphandling. Det finns da ett flertal villkor
som enligt upphandlingsreglerna ska vara uppfyllda for att undantaget ska gélla. Dessa
villkor bedéms sasom framgar ovan av Konkurrensverket inte, i gallande samverkans-
avtal mellan Timra och Sundsvalls kommuner, vara uppfyllda.

Efter genomfdrd granskning bedémer vi att kommunstyrelsen maste se 6ver hur kom-
munen lampligast bor organisera upphandlingsarbetet och tillse att detta sker inom ra-
men fér de upphandlingsregler som finns.

Roll- och ansvarsfordelning

Enligt reglementet® ansvarar kommunstyrelsen fér upphandlingsfragor i kommunen.
Upphandling ska enligt upphandlingspolicyn alltid utféras i ndra samarbete och i dialog
mellan férvaltningarna och upphandlingsenheten. Grundprincipen ar att verksamheten
svarar for kraven pa varan/tjansten och att upphandlingsenheten ansvarar fér den kom-
mersiella delen. Upphandlingsenheten ska enligt upphandlingspolicyn bland annat:

— leda upphandlingsarbetet,

— samordna alla kontakter,

— sakerstalla att kommunens upphandlingar samordnas, samt

—tillse att kommunens ramavtal finns tillgangliga i aktuell avtalsdatabas pa intranatet.

Som namnts i avsnitt 3.2 sa speglar styrdokumenten inte langre kommunens organisat-
ion for upphandling.

7 LOU - Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
8 LUF - Lag (2016:1146) om upphandling inom férsérjningssektorerna
® KF 2021-11-29, § 193

11
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Nar en upphandling berdr flera forvaltningar beslutas och tecknas ramavtal av kommun-
styrelsen eller av den person som kommunstyrelsen utser. Nar en upphandling berér
endast en forvaltning beslutas och tecknas ramavtal av berérd namnd eller av person
som utses av berérd ndmnd samt en person som utses av kommunstyrelsen. Avtalsan-
svarig ar aven ansvarig for uppféljning (pris och kvalitet) av avtalet.

| samband med granskningen har det inte tydliggjorts vem eller vilka som, i upphand-
lingsenhetens franvaro, ansvarar for att samordna de kommundvergripande upphand-
lingarna samt sakerstalla att avtal som beror tva eller fler namnder/férvaltningar finns
tillgangliga i kommunens avtalsdatabas.

Delegationsordning

| kommunstyrelsens delegationsordning’ framgar att ordférande och kommunchefen
har delegation att underteckna avtal som beslutas av ndmnden samt avtal upp till

10 miljoner kronor. Det framgar aven att kommunchefen har delegation att fatta tilldel-
ningsbeslut, sdga upp- och hava avtal. Avtal dar estimerad avtalssumma understiger
100 000 kronor kraver enligt delegationsordningen inte nagra skriftliga avtal och betrak-
tas som verkstallighet. Kommunstyrelsens ordférande och kommunchefen har delegat-
ion att vidaredelegera uppgiften om att underteckna avtal (upphandling) till ekonomi-
chef, naringslivschef, miljo- och byggnadschef, verksamhetschefen fér arbetsmark-
nadsenheten verksamhetsutveckling och IT samt verksamhetschefen for arbetsmark-
nadsenheten (AME).

Kommunchefen har aven delegation att utse beslutsattestanter inom den egna forvalt-
ningen och beloppsnivaer for attest samt att tillfalligt héja beloppsnivaer for attest.

Bedomning

Var bedémning ar att roll- och ansvarsférdelningen avseende upphandling i granskad
delegationsordning, dar bade roller och beloppsgranser framgar, ar tydligt formulerade.
Roller och ansvar ar aven formulerade i den av fullmaktige beskrivna upphandlingspoli-
cyn. Eftersom upphandlingspolicyn inte, vid granskningstillfallet, ligger i linje med kom-
munens organisation behdéver kommunstyrelsen enligt var bedomning tydliggéra roller
och ansvar ytterligare.

Beslutet att fordjupa samverkan mellan kommunen och Sundsvalls kommun har tagits
pa delegation enligt kommunstyrelsens protokoll. Delegationsratten bekraftas av grans-
kad delegationsordning. Bakgrunden uppges vara ett bakomliggande inriktningsbeslut
och en prioritering. Vi har i samband med granskningen inte erhallit detta beslut eller
prioritering. Vi har darmed inte erhallit nagot underlag som tydligt visar att delegations-
beslutet foregas av ett politiskt beslut. En kommun far inga avtal om att nagon av dess
uppgifter helt eller delvis ska utféras av en annan kommun, en sa kallad éverenskom-
melse om avtalssamverkan. Om ett samverkansavtal kan ingas av en styrelse/namnd,
eller om det kravs ett godkannande av fullmaktige, beror enligt 5 kap. 1 § KL, pa om

10 KS 2019-04-09 § 130
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avtalets innehall ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt. Da utgar be-
doémningen primart utifran samverkansavtalets innehall, och da sarskilt dess omfattning.
Vi utesluter inte att omorganisationen av upphandlingar i kommunen borde foregatts av
ett politiskt beslut.

En ndmnd kan delegera en uppgift till tianstepersonniva och som ovan namnt kan en
namnd aven delegera en uppgift till en annan kommun, men den kan aldrig delegera bort
ett ansvar. Aven om det av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ar an-
svarig for kommunens upphandlingar sa bedémer vi att styrelsen boér fortydliga roller och
ansvar kopplat till samverkan avseende upphandlingar med Sundsvalls kommun. Vi sak-
nar vid granskningstillfallet ett fortydligande kring vad som galler vid exempelvis eventu-
ella avvikelser i samband med upphandlingar eller om samverkansavtalets parter skulle
hamna i en tvist.

Intern kontroll avseende upphandlingar och inkop

Internkontrollplan

Under ar 2023 har kommunstyrelsen inte, inom ramen for sin internkontrollplan, beslu-
tat om nagon uppféljning av kontrollerna avseende upphandling. | styrelsens risk- och
vasentlighetsanalys, som genomférs innan beslut av internkontrollplan, aterfinns tre ris-
ker avseende upphandling och inkép: direktupphandling, ramavtalstrohet samt avtals-
uppfdljning. Infér beslut av internkontrollplan 2023 bedémde kommunstyrelsen inte att
de tre riskerna var av tillrackligt hog risk for att lyftas in i planen.

Ovriga kontrollaktiviteter

Infor attestering av fakturor aligger det enligt de intervjuade granskningsattestant och
beslutsattestant att sakerstalla att priset pa varan/tjansten ar korrekt utifran avtal, att
ratt vara/tjanst har levererats samt att 6vriga villkor i avtalet efterlevts.

Enligt de intervjuade pagar en dversyn av inkdpsprocessen i kommunen. Syftet ar att
ge en Okad forstaelse for kommunens inkdp samt att tydliggora var det finns bespa-
ringsmajligheter. Oversynen bygger pa en granskning av inkdpsprocessen (2019—
2020) som genomfordes av en extern konsult under 2021. Intervjuade ser det som po-
sitivt att kommunledningen ser dver inkdpsprocessen och avtalstroheten, men samti-
digt uppger de intervjuade att det aven ar viktigt att genomféra aterkommande behovs-
analyser som tydliggor vilket upphandlingsbehov kommunen faktiskt har. Vi har inom
ramen for granskningen tagit del av den externa granskningen som framfor allt syftat till
att undersbka kommunen ramavtalstrohet under namnda ar. Vid granskningstillfallet
genomfors enligt de intervjuade inte nagon I6pande kontroll av ramavtals- och leveran-
torstroheten.

Det gors inte nagra andra I6pande kontroller som syftar till att minska risken for felak-
tigheter eller avvikelser vid inkop.
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Direktupphandlingar

Vid intervjuer tydliggoérs att kommunens forvaltningar har olika tillvagagangsatt vid ge-
nomférande av direktupphandlingar. En del intervjuade beskriver rutiner for direktupp-
handling som ligger i linje med kommunens riktlinjer for direktupphandling, medan
andra intervjuade beskriver direktupphandling som en stor utmaning och saknar stéd
vid direktupphandlingar. Granskningen visar att intervjuade inte alltid upplever roller
och ansvar avseende direktupphandlingar som tillrackligt tydlig. | samband med inter-
vjuer framgar aven att det inom vissa forvaltningar har férekommit att medarbetare ge-
nomfor direktupphandlingar trots att de inte har delegation till detta. Intervjuade kan
inte utesluta att detta inte kommer férekomma igen.

Vid granskningstillfallet pagar aven en éversyn och genomgang av delegationsord-
ningen for att granska om inkép genomfors av de medarbetare som har delegation. Vi
har inte erhallit nagon tidplan for denna éversyn.

Bedomning

Det ar enligt var bedémning positivt att kommunstyrelsen, inom ramen for sin riskana-
lys, varderar risker kopplade till upphandling. Samtidigt far vi, i samband med inter-
vjuer, indikationer pa att direktupphandlingar genomférs av medarbetare som inte har
delegation till detta. Utdver granskning av fakturor infor attestering genomfors ingen 16-
pande kontroll av upphandling och inkdp. Vidare genomfors ingen I6pande och ater-
kommande kontroll av avtals- och leverantérstroheten.

Med bakgrund av detta beddmer vi att kommunstyrelsen kan starka den interna kon-
trollen ytterligare avseende upphandlingar och inkép.

Stod och kompetensutveckling

Enligt upphandlingspolicyn ansvarar kommunens upphandlingsenhet for att informera
och utbilda férvaltningarna inom upphandlingsomradet. Vid granskningstillfallet ansva-
rar enligt de intervjuade respektive forvaltningschef for att medarbetare som genomfor
upphandlingar och direktupphandlingar har den kunskap eller ges det stdd som kravs
for att genomféra andamalsenliga inkdp. Kommunens upphandlingsstrateg/samordnare
ska primart kontaktas for stéd och fragor avseende upphandling och inkdp.

| bérjan av ar 2022 fanns en upphandlare fran Sundsvalls kommun fysiskt pa plats i
Timra kommun en gang i veckan. Intervjuade upplevde detta positivt da det var mgjligt
att lyfta fragor och funderingar direkt till narvarande upphandlare. Efter att upphandla-
ren avslutade sin tjanst i slutet av 2022 har kommunikationen mellan kommunerna
skett digitalt, vilket enligt intervjuade bidragit till att man inte lika aktivt s6ker svar pa
funderingar och fragor langre. Det ar inte reglerat i avtal att Sundsvalls kommun ska ha
en upphandlare fysiskt pa plats i Timra kommun.

Flera intervjuade beskriver att kompetensnivan avseende upphandling och inkdp ar lag
i forvaltningarna och att behovet av ett I6pande och aterkommande stéd ar stort. Beho-
vet av stdd i fragan uppges vid granskningstillfallet av flera intervjuade vara storre an
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vad som kan tillhandahallas med motsvarande en tjanst som upphandlingsstrateg/sam-
ordnare vid kommunledningskontoret.

Det har sedan granskningen ar 2021 inte genomfoérts nagon utbildning eller nagra kom-
petenshodjande insatser pa forvaltningsniva i syfte att till exempel 6ka kunskapen om
upphandling och inkdp (inklusive direktupphandlingar).

Erhallet samverkansavtal omfattas inte av kompetensutveckling kring upphandling och
inkdp.

Beddomning

Vi beddmer att kommunstyrelsen inte, i tillracklig utstrackning, tillser att upphandlande
verksamheter far tillrackligt stoéd vid upphandling.

Det genomférs inte nagra Iopande och aterkommande utbildningsinsatser avseende
upphandling och/eller inkdp. Dessa insatser kan enligt var beddmning sakerstalla att
ansvariga tjanstepersoner erhaller information om évergripande regler som galler samt
vilka riktlinjer och rutiner som galler vid upphandling och inkép. Av granskningen fram-
gar att direktupphandlingar ibland genomférs utifran kommunens riktlinjer och ibland
inte. Vi beddmer darfér att kommunen har en hogre risk for att riktlinjer och aven
lagstadgade upphandlingsregler inte foljs.

Var beddémning ar att kommunstyrelsen bér sakerstalla att berérda tjanstepersoner far
stdd och en I6pande, aterkommande kompetensutveckling kring upphandling och inkép
for att sakerstalla att lagar och regelverk foljs.
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Slutsats och rekommendationer

Sammanfattande bedomning

Var sammanfattande beddémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
styrning och interna kontroll avseende upphandlingar inte ar tillracklig.

Erhallna styrdokument bedéms som tillrackliga till sin utformning och innehall for att ut-
gora ett stdd i upphandlingsarbetet. Styrdokumenten bedéms dock inte ligga i linje med
gallande lagstiftning d& de bland annat hanvisar till tidigare gallande beloppsgranser.
Styrdokumenten ar inte heller anpassade till den nya organisationen.

Kommunens organisation fér upphandling bedéms inte vara tillrackligt andamalsenlig
och effektiv. Kommunens upphandlingar genomfors av Sundsvalls kommuns upphand-
lingsenhet utifran ett samverkansavtal kommunerna emellan. Konkurrensverket be-
domde, vid en tillsyn under varen 2023, att avtalet inte ligger i linje med upphandlings-
reglerna.

Beslutet att fordjupa samverkan mellan kommunen och Sundsvalls kommun har tagits
pa delegation enligt kommunstyrelsens protokoll. Granskad delegationsordning, dar
bade roller och beloppsgranser framgar, beddéms som tydliga. En namnd kan delegera
en uppgift till tianstepersonniva och den kan aven delegera en uppgift till en annan kom-
mun, men ndmnden kan aldrig delegera bort ansvaret. Aven om det av kommunstyrel-
sens reglemente framgar att styrelsen ar ansvarig for kommunens upphandlingar sa be-
doémer vi att styrelsen bor fortydliga roller och ansvar for upphandling och inkép inom
ramen for samverkan med Sundsvalls kommun.

Vi bedémer aven att roll- och ansvarsférdelningen avseende upphandling kan tydliggé-
ras ytterligare. Vi saknar vid granskningstillfallet ett fortydligande kring vad som galler
vid exempelvis eventuella avvikelser i samband med upphandlingar eller om samver-
kansavtalets parter skulle hamna i en tvist.

Det ar enligt var bedémning positivt att kommunstyrelsen har dvervagt risker kopplade
till upphandling och inkép inom ramen fér arbetet med internkontrollplanen 2023.
Granskningen visar att det inte genomférs nagra I6pande och aterkommande utbild-
ningsinsatser avseende upphandling och inkép. Dartill uppger flera intervjuade att kom-
petensnivan ar 1&g i forvaltningar och att behovet av stdd ar stort. Tjansten, upphand-
lingsstrateg/samordnare, som uppges vara den som ska stétta forvaltningarna uppges
av flera intervjuade inte vara tillracklig. | samband med granskningen har vi aven fatt
indikationer pa att direktupphandlingar genomférs av medarbetare som inte har delegat-
ion till detta. Utdver granskning av fakturor infor attestering genomférs ingen I6pande
kontroll av upphandling och inkdp. Det genomférs vid granskningstillfallet inte nagon 16-
pande kontroll av avtals- och leverantdrstroheten. Med bakgrund av detta beddmer vi att
kommunstyrelsen kan starka den interna kontrollen ytterligare avseende upphandlingar
och inkdp.
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Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att
—tillse att kommunens upphandlingar genomfors i enlighet med gallande lagstiftning.

— sakerstalla att styrdokumenten avseende upphandling och inkép ar aktuella och ligger
i linje med géallande lagstiftning och kommunens organisation.

— se Over hur kommunen lampligast bor organisera upphandlingsarbetet och tillse att
detta sker inom ramen fér de upphandlingsregler som finns.

—tydliggéra roller och ansvar avseende upphandling och direktupphandlingar oavsett
om de genomfors av Timrd kommun eller i samverkan med annan part.

— starka den interna kontrollen och tillse att inkdp genomférs av de tjanstepersonen som
har delegation fran styrelsen att géra det.

—tillse att berdrda tjanstepersoner vid férvaltningen erhaller det stéd och den utbildning
som kravs for att minska risken fér att de upphandlingar och inkép som genomfors
avviker fran riktlinjer och de lagstadgade upphandlingsregler som finns.

Datum som ovan
KPMG AB

Anna Hammarsten

Certifierad kommunal revisor

Lena Medin

Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har uppréttats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och informat-
ionen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta dokument.
Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i tryckfrihets-
férordningen.
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