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Inledning

Riksdagen beslutade i december 2010 om den nya alkohollagen (2010:1622). Den tradde i
kraft 2011-01-01. | alkohollagens 8 kap 9 § star att:

Kommunen ska tillhandahalla information om vad som géller enligt denna lag och anslutande
foreskrifter samt riktlinjer for tillampningen av foreskrifterna i kommunen.

Kommunens tillstdndsprovning baseras pa vad som anges i alkohollagen. Dessa riktlinjer ar
ett komplement till alkohollagens regler. Riktlinjerna utgor en véagledning for om tillstand for
viss verksamhet kan ges. Avsikten med riktlinjerna ar ocksa att astadkomma en
likabehandling inom kommunen av ansékningar om serveringstillstand.

1 Alkohollagen — en skyddslagstiftning

Alkohollagen finns for att begransa alkoholens skadeverkningar. En utgangspunkt for
kommunerna ar att skyddet for manniskors halsa gar fore foretagsekonomiska eller
naringspolitiska hansyn. I den nya alkohollagen, genom ett tillagg till bestdmmelsen i 8 kap
17 §, framhalls vikten av att beakta serveringsstéllets geografiska lage.

2 Ansdkan och handlaggning

2.1 Handlaggningstider

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholforordningen ska en kommun fatta beslut i ett arende om serveringstillstand
inom fyra manader fran det att en fullstandig ansokan har kommit in till kommunen. Om det &r
nodvandigt pa grund av utredningen far handlaggningstiden forlangas med hogst fyra manader
om det finns sérskilda skél till det. Kommunen ska informera sokanden om skélen for att
handlaggningstiden forlangs innan den ursprungliga tidsfristen har gatt ut.

Riktlinjer
Timra kommun kommer fatta beslut inom 8 veckor fran det att fullstandiga ansékningshandlingar
har lamnats in, nér det galler omfattande ansokningar och dessa ar:

- Stadigvarande serveringstillstand till allméanheten

- Stadigvarande serveringstillstand till slutna sallskap

- Stadigvarande serveringstillstand till catering

- Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten dar langden pa servering ar mer an 3 dagar

- Tillfalliga serveringstillstand till slutet séllskap dar langden pa servering &r mer &n 3 dagar

Timra kommun kommer fatta beslut inom 4 veckor fran det att fullstandiga ansékningshandlingar
har lamnats in, nar det géller enklare ansokningar och dessa &r:
- Tillfalliga serveringstillstand till slutna séllskap dar langden pa serveringen ar max 3 dagar
- Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten dar langden pa servering ar max 3 dagar

Loften om handlaggningstider géaller inte ansokningar som lamnats in under perioden 1
juni- 31 augusti. Da galler handlaggningstid enligt alkoholférordningen (2010:1636) 58.
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2.2 Kommunens informationsskyldighet

Rattsregel
Enligt 8 kapitel 98 alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad som
géller enligt denna lag och anslutande forfattningar.

Riktlinjer

En ansokan om serveringstillstand bedoms utifran alkohollagens krav. Serveringstillstand
far endast ges till den som med hansyn till sina personliga och ekonomiska férhallanden ar
lamplig att utéva verksamheten.

Lagad och eller pa annat sétt tillredd mat ska erbjudas och serveringsstallet ska vara
lampligt for sitt andamal ur brandsakerhetssynpunkt (géller stadigvarande). Vid tillfallig
servering ar kraven pa lokalens beskaffenhet och tillhandhallande av mat lagre.

Vid bedémning av koket ska hansyn tas till verksamhetens inriktning. Utrustning fér den
tillredning som ska bedrivas ska finnas. Gasterna ska kunna erbjudas ett varierat utbud av
matratter. Tillredd mat ska kunna serveras under hela den tid serveringsstallet har ppet.
Efter klockan 23.00 far matutbudet begransas till ett fatal enklare réatter.

Om de forhallanden som redovisas i anstkan andras efter att serveringstillstand beviljats
ska detta anmalas till Miljo- och byggkontoret. Det géller till exempel vid storre
ombyggnation, samt da nya personer trader in i det tillstdndshavande bolagets styrelse
eller krets av agare och finansiarer. | sddana fall ska de nya forhallandena redovisas och
provas for att sakerhetsstalla att alla krav som stélls pa serveringsstéllet och
tillstandshavaren fortfarande uppfylis.

2.3 Remissyttranden

Rattsregel

Enligt 8 kapitel 118 alkohollagen ska kommunen hdmta in polismyndighetens yttrande vid
en prévning av ett stadigvarande serveringstillstand, saval till allmanheten som till ett
slutet sallskap. Kommunen ska ocksa hamta in polismyndighetens yttrande vid en
provning av tillfalligt serveringstillstand till allmanheten, om det inte rér sig om ett litet
arrangemang.

Enligt 8 kapitel 168 ska ocksa de lokaler som anvands for stadigvarande servering vara
brandsékra.

Riktlinjer
Forutom vad som dr ett krav enligt lagen, begars yttranden in fran andra omraden.
Det som efterfragas ar bl.a.:

- Om man betalt skatter och avgifter utan uppmaning fran Skatteverket.

- Om man ar konkursbefriad de senaste tre aren.

- Om man har registrerat sin livsmedelsanlédggning.

- Om lokalen &r godkand ur brandsékerhetssynpunkt m.m.

- Eventuella engagemang i andra foretag.

- Kokets standard och utrustning.

- Hur sokande skoter/skétt sina ekonomiska alagganden.
Har sokande, eller har haft, serveringstillstand i annan kommun, begars aven yttrande fran
den kommunen. Hur omfattande remissforfarandet &r, beror delvis pa vilken typ av
serveringstillstand ansokan avser.
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2.4 Olagenheter pa grund av serveringsstallets belagenhet eller andra skal

Rattsregler

Enligt 8 kapitlet 178§ alkohollagen far kommunen végra serveringstillstand om
serveringsstallet pa grund av placering eller andra skal kan befaras medfora olagenhet i
fraga om ordning och nykterhet, eller medféra sarskild risk for manniskors hélsa.
Kommunerna bor i sina riktlinjer ange vilka kriterier de tillampar vid bedémningen, for att
det ska bli tydligare for dem som ansoker om serveringstillstand. Kommunen maste dock
alltid bedéma samtliga omsténdigheter i det enskilda fallet, av den anledningen &r det inte
mojligt att beskriva i detalj vilka oldgenheter i alkohollagens mening som &r grund for att
vagra ett serveringstillstand.

Riktlinjer

Varje ansokan om serveringstillstand ska ges en individuell prévning, dar stor vikt laggs pa
yttrandet som inkommit fran Polismyndigheten. Ett restriktivt forhallningssatt avseende
tillstandsgivningen ska galla vid bl.a. féljande omstandigheter.

Stérningar till omgivningen
For restauranger i anslutning till flerbostadshus kan serveringstiden begransas om det
foreligger risk for storningar for de boende.

Ungdomsh&nsyn och ungdomsmiljéer
Vid evenemang som huvudsakligen riktar sig till publik under 20 ar ska serveringstillstand
inte medges.

For serveringslokaler som ligger i narheten av grundskolor, arskurs 1-9, ska beslut om
serveringstillstand omfatta begransningar avseende serveringstider. Servering av
alkoholdrycker ska inte paborjas tidigare an klockan 17.00.

Idrottsanldggningar

| de fall alkoholservering ar aktuell pa idrotts- och néjesplatser ar det viktigt att serveringen
sker under restaurangmassiga former och att beslutet forenas med lampliga foreskrifter om
hur serveringen ska bedrivas. Vid idrottsevenemang som riktar sig till huvudsakligen till
publik under 20 ar ska serveringstillstand inte medges.

Butikslokaler och shoppingcentra

Servering i butikslokaler och shoppingcentra far endast ske i en tydligt avgransad
serveringsyta, och om kraven for att erhalla serveringstillstand ar uppfyllda. Serveringsytan
far inte ligga sa till att 6vriga kunder i butiken/shoppingcentrat maste passera genom
serveringsytan.

Konserter, artistupptrddanden och teatrar
Endast verksamhet som huvudsakligen riktar sig till en publik pa 6ver 20 ar kan erhalla
serveringstillstand.
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2.5 Kommunens tillsynsverksamhet

Rattregel
Kommunens tillsynsansvar for omradena servering av alkoholdrycker och marknadsféring
av alkoholdrycker framgar av 9 kapitlet 2 och 38§ alkohollagen.

Riktlinjer
Tillsynsarbetet pagar standigt, bade i sjalva tillstandsprévningen som en del i den I6pande
verksamheten. Tillsyn sker bade genom s.k. inre tillsyn och yttre tillsyn.

Inre tillsyn
Inre tillsyn gors lIopande under tid da tillstandet géller, antingen som en ren uppféljning

eller efter att tillstandsmyndigheten uppmarksammat att eventuella brister uppkommit.

Som ett led i den inre tillsynen svarar aven tillstandsmyndigheten for utbyte av information
som berdr tillstandshavare. Man arrangerar dven i samarbete med bl.a. polismyndigheten
utbildning for serveringspersonal (Ansvarsfull alkoholservering).

Yttre tillsyn
Till yttre tillsyn rédknas direkta tillsynsbesok hos restaurangerna eller serveringsstallena.

Sadan tillsyn sker bade i form av myndighetssamverkan, (flera myndigheter gor
gemensamma tillsynsbesok), och tillsynsbesok av handlaggare. Viktiga delar i den yttre
tillsynen &r bedémningar av ordningslaget i och utanfor restaurangen, graden av berusning
hos gasterna och kontroll av att servering till underariga inte bedrivs.

Forutom om restaurangen bryter mot centrala bestdmmelser, som féranleder utredning om
aterkallelse av serveringstillstandet, kan foljande brister medféra anmarkningar

- Otillracklig tillgang av mat.

- Inget utldmnande av kvitton.

- Serveringsansvarig personal finns inte pa plats.

- Personalen vet inte vem som &r serveringsansvarig.

- Servering sker pa andra tider an vad serveringstillstandet omfattar.

- Servering sker i andra lokaler/ytor an de som tillstandet avser.

- Uteservering ldmnas utan overblick.

- Brister finns i bokforingen.

- Anvéndande av inte anstélld personal for servering.

2.6 Avgifter

Rattsregel

Kommunen har enligt 8 kapitlet 108 alkoholagen rétt att ut avgifter for tillsyn av den som
har serveringstillstdnd. Avgifterna beslutas av kommunfullmaktige och baseras pa
sjalvkostnads- och likstallighetsprincipen som regleras narmare i kommunallagen
(2017:725).

Riktlinjer

Beslut om ans6knings- och tillsynsavgifter fattas i sérskilda beslut av
kommunfullmaktige. Timra kommun har en forteckning over aktuella avgifter pa sin
webbplats.
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3. Servering
3.1 Serveringstider

Rattsregel

Bestdmmelsen i 8 kapitlet 198 alkohollagen om serveringstider syftar framst till att
motverka olagenheter som onykterhet och oordning. Bestdmmelsen om serveringstider &r
en viktig del av den svenska alkoholpolitiken, och social hansyn ska darfor ga fore
affarsmassiga och konkurrensmassiga hansyn. Att en konkurrerande restaurang har fatt
langre serveringstid behdver darfor inte motivera bifall till en annan ansokan.

Né&r kommunen prévar en restaurangs serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan
medfora olagenheter sdsom oordning och onykterhet, eller om den kan innebéra sarskild
risk for manniskors halsa. Skyddet for manniskors halsa och intresset av att uppratthalla
ordning, nykterhet och sékerhet ska alltsa sta i forgrunden nar kommunen prévar sena
serveringstider.

Riktlinjer

For att serveringstid fram till klockan 01.00 ska meddelas géller att Polismyndigheten
rekommenderar tidigare stangning pa grund av risken for olagenheter och/eller for att
narboende utsétts for storningar fran serveringsstallet. Serveringstiden kan begransas for
restauranger i eller i anslutning till bostadsomraden.

Serveringstid till klockan 02.00
For utokad serveringstid till klockan 02.00 krdvs att restaurangrorelsen ar véletablerad och
valskott. Det ar ocksa av yttersta vikt med en effektiv saval yttre som inre tillsyn.

Vid denna bedémning ar det i forsta hand ordningen pa serveringstallet samt risken for
olagenheter och storningar fran serveringsstallet som ar avgorande. Det forutsatts dven att
Polismyndigheten inte har nagra invandningar.

Som villkor for utokad serveringstid till klockan 02.00 kravs aven att samtliga personer
som arbetar som serveringsansvariga pa restaurangen ska genomga utbildning i ansvarsfull
alkoholservering.

Serveringstillstand kan foérenas med villkor om t ex forordnade ordningsvakter efter ett visst
klockslag.

Tillfallig serveringstid till klockan 03.00
Utokad serveringstid till klockan 03.00 kan anstkas tillfalligt. Ett dygn raknas som ett
tillfalle och foljande skall gélla:

- Polismyndighetens ska ha en avgdérande betydelse vid bedémning.

- AnsoOkan skall ske for varje enskilt tillfalle.

- Sarskild prévning av verksamheten kommer att ske, dér tidigare anmérkningar

kommer att tas med i beslutsunderlaget.
- Tillstandet kan forenas med villkor med forordnade ordningsvakter.

Kommunen gor den bedémningen att risken och oldgenheterna 6kar med senare
serveringstider. Timra kommuns policy ska darfor vara att serveringstillstand med utokat
serveringstillstand med serveringstid efter klockan 03.00 inte beviljas.
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Utrymning
Serveringslokalen ska vara utrymd senast 30 minuter efter serveringstidens slut. Om

tillstandet anger olika sluttider for servering inomhus och pa uteservering, innebér detta
att dven utrymningstiderna blir olika. Att serveringslokalen ska vara utrymd géller dven
den egna personalen. Det innebér att den enda typ av verksamhet som ska forekomma
darefter &r stadning.

3.2 Ordning och nykterhet

Rattsregel

Allmanna bestammelser om forséljning finns i 3 kapitlet i alkoholagen, och bestammelser
om servering av alkoholdrycker finns i 8 kapitlet. | 1 kapitlet 118 andra stycket star det att
forsaljning kallas servering om drycken ska fortaras pa stallet. Bestimmelserna i 3 kapitlet
om forsaljning ar darfor tillampliga &ven vid servering.

3 kapitlet 58 och 8 kapitlet 208 handlar bada om att se till att halla ordning dar man séljer
och serveras alkoholdrycker. Enligt 3 kapitlet 5 § ska skador i mojligaste man férhindras
vid forséljning, och den som saljer alkoholdrycker ska se till att det rader ordning och
nykterhet pa forsaljningsstéllet. Enligt 8 kapitlet 20§ ska personal vid servering se till att
mattfullhet iakttas och att storningar pa grund av oordning och onykterhet undvikas.

Riktlinjer

Att servera alkoholdrycker &r ett ansvarsfullt uppdrag. FOrutsattningen for servering av
alkohol ar att det bedrivs pa ett satt som inte leder till ordningsproblem, markbart
paverkade gaster eller att underariga serveras. Det ar tillstandshavarens ansvar att se till att
verksamheten ar organiserad pa ett sadant satt att dessa problem undviks.

3.3 Uteservering

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 148 forsta stycket alkohollagen ska ett serveringstillstand avse ett visst
avgransat utrymme, exempelvis en uteservering som finns i anslutning till
serveringsstéllet. Kommunen kan vid tillstandsgivning besluta om kortare serveringstider
pa en uteservering dn inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstand kan kommunen &ven
villkora tiderna for nar uteserveringen ska vara utrymd. Anledningen dar att verksamheten
inte far stora omgivningen, t.ex. dem som bor i narheten av serveringsstallet.

Om kommunen inte har villkorat tillstandet med en sarskild utrymningstid for
uteserveringen galler serveringsstéllets utrymningstid, det vill sdga 30 minuter efter den
serveringstid som géller for serveringsstallet i 6vrigt. Se 8 kapitlet 198 i alkohollagen samt
regeringsrattens dom Mal nr 7544-07.

Riktlinjer
Tillstand for nyttjande av offentlig plats soks arligen hos Polismyndigheten, som inhamtar
yttranden fran andra myndigheter och forvaltningar innan beslut tas.

Serveringstillstandet for uteserveringar galler tills vidare och behover saledes inte sokas
om varje ar hos tillstandsmyndigheten. Detta under forutsattning att det inte skett nagra
forandringar avseende nyttjanderétten till marken, eller i uteserveringens
omfattning/storlek.

Uteservering ska ligga i restaurangens omedelbara narhet och det ska tydligt framga att

restaurangen och uteserveringen “hor ihop” och ar 6verblickbar. Restaurangen och
uteserveringen far inte vara separerad av en gata.
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Undantag
Undantag fran kravet betraffande narhet mellan huvudrestaurang och uteservering kan

gbras om:

- Uteserveringen &r placerad inom den markyta/tomt som tillstandshavaren forfogar
dver.

- Serveringen sker inte till allménheten utan endast till t.ex. medlemmar i viss forening,
(t.ex. vid golfklubb), slutna séllskap eller pa annat sétt i forvag kanda gaster.

- Uteserveringen angransar inte till allman mark, eller gata/gangvag dar allméanheten
passerar (mojlighet att dverblicka).

- Serveringen ska vara bemannad under all tid som det finns géster i serveringen.

Storlek

En uteservering far inte vara storre &n att restaurangkoket har kapacitet att tillhandhalla
mat till samtliga gaster aven nar det &r helt fullsatt pa uteserveringen. Storleken far inte
heller vara storre an/omfatta fler sittplatser an huvudrestaurangen inomhus. Tillgangen till
kundtoaletter ska vara tillfredstallande utifran det totala antalet gaster som kan befinna sig
pa hela serveringsytan, bade inne och ute.

Bordsservering

Grunden for uteservering ar bordsservering. Kravet pa bordsservering kan frangas under
forutsattning att 6verblick kan garanteras pa annat satt. Tillstandshavare som vill franga
kravet pa bordsservering ska lamna in en skriftlig redogorelse for hur dverblicken ska
garanteras.

3.4 Gemensamt serveringsutrymme

Rattsregel

| 8 kapitlet 148 andra stycket alkoholagen ges mojligheter for flera tillstandshavare att
utnyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Det innebar att ett sarskilt tillstdnd kan
beviljas for att servera pa samma yta. En forutsattning ar de som ansoker om gemensamt
serveringsutrymme har ett eget serveringstillstand. Sarskilda villkor kan meddelas i
samband med beslutet om tillstand for ett gemensamt serveringsutrymme.

Riktlinjer
Vid evenemang som huvudsakligen riktar sig till publik under 20 ar ska gemensamt
serveringsutrymme inte medges.

3.5 Tillfallig servering till allméanheten

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 28 alkohollagen kan ett serveringstillstind meddelas for servering till
allmanheten eller slutet sallskap. Tillstandet kan vara stadigvarande eller avse en enstaka
tidsperiod eller ett enstaka tillfalle (tillfalligt serveringstillstand).

Riktlinjer
Sokanden ska vara saval personligt som ekonomiskt lamplig i enlighet med alkohollagens
krav.

Forfogande dver lokal/mark

En grundlaggande forutsattning for att ett serveringstillstand ska kunna beviljas, &r att
sokande kan uppvisa dokument som styrker att han/hon forfogar éver den tilltdnkta
lokalen, alternativt den tilltankta markytan.
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Antal dagar
En ansokan om tillfalligt serveringstillstand kan maximalt omfatta sex dagar i foljd. Ett

langre arrangemang, (mer &n 6 dagar) ar att betrakta som en period.

Serveringstider
Vid prévning av serveringstidens langd ska Polismyndighetens beddmning av risk for
oordning ha stor betydelse.

Senare serveringstider an till klockan 01.00 ska normalt inte medges. Arrangemang som
aterkommer efter att ha genomforts ett ar utan anmarkningar eller ordningsstérningar kan
dock ges mojlighet till serveringstid till klockan 02.00.

Undantag ska endast goras vid internationellt eller nationellt arrangemang som
kraver/forutsatter sarskilda skal. Ett sadant skal kan vara ett arrangemang dar polisen av
ordningsskal ser en fordel i att publiken kan ldmna arrangemanget i lugnare takt.

Matutbud

Vid tillfallig servering av alkoholdrycker till allménheten ska det alltid finnas tillgang till
lagad/tillredd mat.

Vid arrangemang som géller endast en dag racker det med en lagad/tillredd huvudrétt,
samt nagon sallad, smorgasar o.d.

Vid arrangemang som stracker sig 6ver tva eller fler dagar ska det finnas minst tva
lagade/tillredda huvudratter, samt nagon sallad, smorgasar o.d.

Enbart smérgasar, korv med brod, kaffebrod och dylikt ar inte ett tillrackligt matutbud.

Blandad publik

| de fall da underariga ges tilltrade till ett konsertomrade eller liknande ska
alkoholserveringen vara organiserad sa att alderskontroll kan ske pa ett betryggande satt,
till exempel genom avgransade serveringsomraden dar aldersgréns tillampas.

Utrustning/inredning

Servering av spritdrycker ska normalt inte medges vid tillfallig servering till allménheten,

men sadant tillstand kan medges efter séarskild provning vid exempelvis

restaurangliknande forhallanden.

- Inredningen ska héalla samma standard som en vanlig permanent restaurang, dvs.
gasterna ska placeras vid bord och stolar. Det racker saledes inte med traditionella
festivalmaobler, bord/bénkar.

- Maltid och dryck ska inte serveras pa/ i engangsmaterial.

- Maten som serveras ska vara en komplett maltid, forratt, varmrétt, dessert och kaffe,
alternativ buffé.

- Antalet middagsgaster ar kant i forvag. Gasterna har forkopt sina maltidsbiljetter.
Inget direktinslapp.

- Spritdrycker séljs endast som bordsservering.

Aven om samtliga kriterier &r uppfyllda, innebar det inte per automatik att
serveringstillstand for spritdrycker beviljas. Arrangemangets karaktar, huvudsakligen
malgrupp samt remissvar fran Polismyndigheten har stor betydelse for om tillstand for
spritdrycker ska beviljas eller inte.

Servering av spritdrycker medfor alltid en storre risk att berusningsgraden stiger, och
darmed risken for dverservering som i sin tur kan leda till ohdlsa eller risk for skada.
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3.6 Tillfallig servering till slutna sallskap

Riktlinjer

Sokande ska uppfylla definitionen ” slutet séllskap”. Med ett slutet séllskap avses en
begransad krets av personer med nagon form av gemensamt intresse i foretag, forening,
vankrets eller sammanslutning dar arrangoren pa forvag kan ange vilka som kommer att
delta. Det gemensamma intresset ska avse nagot mer an den tillstallning dar servering ska
ske.

Provning av ansékningar

Tillfalligt tillstand for enstaka tillfalle kan endast omfatta ett tillfalle. Antalet
tillstandstillfallen i viss serveringslokal kan ha betydelse. Om tillstdndsansokningar har
varit fler &n sex stycken under det senaste halvaret ar det att betrakta som regelbundet
aterkommande verksamhet. Ansokan ska da inte beviljas utan sokande ska uppmanas
ansOka om stadigvarande tillstand avseende lokalen.

Mat
Mat ska tillhandhallas under serveringen, och anges i samband med ansokan.

Serveringslokalen

Lokalen far inte vara 6ppen for inslapp av nya gaster under pagaende tillstallning. Att
entreavgifter tas ut och att lokalen &r 6ppen for nya géster under tiden tillstéallningen
pagar, medfor att serveringen anses riktad till allméanheten. Det ska finnas en bokning
gjord i forvag — uppgifter har lamnats om grupp/séllskap och antal personer. Det ar inte
tillatet att grupp/sallskap bildas i serveringslokalen.
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