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§ 1 Oppnande av métet

Ordférande 6ppnade métet.

Noterades att Leif Soderberg eftertrider Sven Bergqvist som ordinarie ledamot fran PRO
samrad. Protokoll ska limnas in om ny ledamot fran PRO Timra efter Leif.

En tyst minut hélls till minne av Lars Bohlin, som hastigt avlidit under veckan.

§ 2 Foregaende protokoll
Protokoll fran 23 februari godkindes.

§ 3 Rapporter

-Miljogruppen

Leif Soderberg liste upp en rapport, bilaga 1, och visade bilder fran gruppens besok vid
Hagalid den 22 maj, med 6nskemal om restaurering/atgirder av utemiljon. Leif, som ar
sammankallande 1 gruppen, hade missat att ta med fastighetsiagaren (Timribo) vid besoket,
vilket han beklagade. Ett nytt besok kan planeras gemensamt vid senare tillfille, da dven
varstidning med mera bor vara avklarat.

-Matridet

Birgitta Andersson rapporterade frain méte med Matradet, som holls tillsammans med
enhetschefer frain boenden. Det arbetas med maltidsmiljon pa boenden, att fa lugn och ro
kring maltiden, kunna se matsedel et c. Minnesanteckningar bifogas, bilaga 2.



Inom hemtjinst har det gjorts en brukarundersékning om matlador. 95 fragelappar delades ut i
samband med leverans under en dag. 48 svar kom tillbaka med 6verlag positiva svar, och fler
kommentarer som ger bra aterkoppling till matansvariga. Sammanstillning av undersékningen
bifogas, bilaga 3.

Ett aterkommande problem ar att potatis upplevs som hard. Mer information kring virmning
av innehallet i matladorna ska ges for att forbittra matsituationen for brukarna.

-Aktiviteter pa vara boenden

Birgitta Andersson rapporterade frin méte med Boenderddet pa Hagalid den 22 maj, dir dven
miljogruppen satt med. Gruppen forsoker fa igang aktiviteter vid detta boende och hoppas
kunna sprida goda idéer till 6vriga boenden. Det dr svart att fa kontinuitet i aktiviteter da
eldsjalar 1 verksamheten kommer och gar. Det upplevs ocksa svart att komma som en grupp
utifran och fa kontakt och méjlighet att géra aktiviteter vid boenden.

Birgitta foreslog att uppritta en lista med méjliga lokala kontakter/grupper, som boenden kan
anvinda sig av. Birgitta och Christina underséker dven med Kultur- och teknikférvaltningen
om det gar att fi fram lampliga féreningar att lagga till denna kontaktlista.

§ 4 Information om Nationella demensriktlinjer

Birgitta Andersson berittade om de nationella demensriktlinjerna som omarbetats under 2017.
20-25 000 personer insjuknar i nagon form av demenssjukdom arligen. Andelen personer med
demensdiagnos kommer att fordubblas innan ar 2050. Timra kommun behéver jobba mera
med personalens kompetens, arbetsmetoder och férhallningssitt utifran detta.

Idag anvinds ett skattningsinstrument, kallat BPSD, som en hjilp i att skapa en
personcentrerad vard. Inom kommunen finns ocksa ett antal specialistunderskéterskor, bade
inom hemtjinst och inom ildreboenden, med uppdrag att hjilpa till att hitta 16sningar dir den
vanliga varden inte ricker till. Det kommer idag in fler yngre dementa, som ér vana vid en
aktiv livsstil och beh6ver stimuleras pa nya satt for att fa vardagen att fungera.

Under aret pagar ocksd en upphandling av vilfirdsteknik, dir man aktivt letar nya l6sningar
tor framtidens vard, dd vi vet redan idag att det kommer att bli en utmaning att hitta personal i
tillrdcklig omfattning.

§ 5 Uppdatering om Nyckelfri hemtjinst

Linda Gyllengvist, bitridande verksamhetschef f6r Stéd, Vard och Omsorg, visade en modell
av en dorr anpassad med nyckelfri lasningsmodul. Installationen ar i det narmaste klar i Vistra
hemtjinstomradet, ytterligare tva grupper planerar starta under hosten och efter arsskiftet ska
hela kommunen ha systemet i drift.

Forindringen har mottagits mycket positivt bade av brukare samt personal. Stora férdelar
finns med det nya arbetssittet, bland annat att information och dokumentation finns pa ett
stille, och nés enkelt via ett arbetsredskap (mobil telefon). Arbetssittet ar mycket sikert och
sparar dessutom mycket tid, och bilkérning, vilket ger en mindre miljépaverkan.



§ 6 Information om Firdtjanst-handliggning

Anette Lehnberg berittade att handliggning av firdtjinst-ansokningar kommer att skdtas av
Din Tur frin den 1 juni. Detta innebir inga férandringar for den som redan har fardtjanst,
resebestillningar med mera gors lika som tidigare. For den som behover soka fardtjanst dr det
samma ansOkan, regler, handliggningstider och 6verklagansméjligheter som forut. Blankett for
ansOkan bestills fran Din Turs kundtjanst, information finns pa kommunens hemsida.

Denna foérindring ger en storre nabarhet da Din Tur har flera handlaggare som jobbar med
detta. Inom kommunen har det varit sarbart med en handliggare, da verksamheten maste ta
uppehall £6r semester och ev sjukdom. Dock kommer inga hembes6k att kunna genomféras 1
samband med utredning. Nuvarande handliggare Ingrid Hassel gér i pension fran midsommar.
Fragor om fardtjanst kan stallas till Annette Lehnberg.

Friga om hur denna férindring utretts och beslutats, samt information om avtalet med Din
Tur stills vidare till Kommunstyrelsen, f6r besvarande néista mote. Dessutom 6nskar
pensionirsradet klarhet i ansvarsférdelningen vid utredning av fardtjanstansokningar och vem
som tar beslut 1 ans6kningsirenden.

§ 7 Information om Hemservice/fixaren

Pa grund av budgetplanering fanns det ingen mojlighet fo6r ansvariga for hemservice att delta
vid dagens mote. Information om grasklippning respektive sndskottning hade limnats in till
sammantradet, bilaga 4 och 5. Yttetligare information om Ledsagarservice/ fixartjnster tas fram
till protokollet, bilaga 6.

§ 8 Information fran Ordféranden
Per-Arne Frisk kommenterade en insidndare, som varit i ST, om en ensam pensionir i Timra,
och berittade att han skrivit ett svar, som ocksa publicerats, bilaga 7.

Ekonomin i kommunen ir i ett anstringt lige. Arbete pagar nu med att fa lagd budget f6r
2018 att racka till, dér styrningen av dldreomsorgen spelar en stor roll. Parallellt har ocksa
budgetarbetet fo6r 2019 paborjats.

§ 9 Ovriga fragor
- Remisser fran vard-/hilsocentral.
Leif S6derberg har limnat in en fraga utifran en allman uppfattning att det ar svart att
remisser fran Timris vird-/hilsocentral. Per-Arne informerade att det dr lampligt att de
som upplever detta 6verlimnar fragan till regionens pensionirsrad.

- Placering pa korttids

Efter besoket pa Hagalid framkom ocksd en fundering om hur sidngplatser/rum férdelas
pa kortttidsboendet. Birgitta berittade att rum/placering styts av individuella behov, och
kan se olika ut vid olika tillfdllen.

- Omtyckt café

Nimndes ocksa att caféet i dagcenter-delen ar omtyckt. Per-Arne uttryckte forhoppning
om att beslut snart kommer om att bygga ett nytt vard- och omsorgsboende, som med ett
storre underlag dven kan inrymma delar som till exempel ett café.



- Projektet Trygg, siker och samordnad vardprocess

Pa friga om hur det gar med projektet, som allmint kallas “utskrivningsklar”, berittade
Birgitta att verksamheten att ta hem fardigbehandlade patienter fran sjukhus inom tre
dagar gar bra, det finns ett gott samarbete med vardcentraler 1 detta. Det som kan vara
besvirligt dr att hinna férbereda f6r hemgang infér helger.

Det pagir en del vardnivadiskussioner om grinsdragning medicinsk vard och hemsjukvard.
Vid alltf6r snabb hemging sa ir risken ocksa storre for dterfall och atergang till
sjukhusvard. Fran ndsta arsskifte giller utskrivningsreglerna dven for psykiatrin.

§ 6 Nista mote
Nista mote dr fredag den 31 augusti, fragor och drenden limnas till beredningen senast den
21 augusti.

Ordféranden tackade fOr visat intresse och avslutade motet med att 6nska alla en trevlig
sommat.

Per-Arne Frisk Christina Hjalte
Ordférande KPR Sekreterare
Bilagor. 1. Miljégruppens rapport fran Hagalid 22 maj

2. Minnesanteckningar Matrddet 21 maj

3. Sammanstillning av Brukarundersékning av matlidor inom hemtjinsten
4. Rutiner fran Hemservice om grasklippning

5. Rutiner fran Hemservice om sndskottning

6. Rutiner om ledsagarservice och fixartjinster

7. Per-Arnes svar pa insindare om ensamhet



KPR MILOGRUPPEN
Sammanstéllning av intryck fran besék pd HAGALID Aldreboende 2018-05-22.

FORUTSATTNING eller SA VAR DET TANKT.

Redan ndr Hagalid byggdes var det med ett syfte att det skulla vara kommunens “flaggskepp” nar det
gallde dldreboende och dldreomsorg. Lokaler och anldggning, innre och yttre miljo skulle hélla sadan
klass att det skulle kunna visas upp som ett bra exempel. Verksamheten skulle hélla hégsta klass och ge
de boende méjligheter till mangfald av aktiviteter och en milé som skulle ge stimulans i akt och mening
att ge ett rikare aldrande dven for dem som behévde vard.

Vi utgar fran detta ndr vi ser pa anldggning och miljé men har naturligtvis inga synpunkter pa
verksamheten och hur den bedrivs.

ANLAGGNING Byggnad utsida.

Det bérjar synas tecken pa bristande underhall. Stupror trasiga, farg som flagnar och en kinsla av att
vaggar ar smutsiga eller matta av dlder och darfor saknar fraschor. | ndgot fall dr det vinterskador som
inte atgardats.

YTTRE MILJO - INNERGARDEN

Redan ndr man kommer fram mot huvudentre’n kdnns miljén som institution. Trotts stralande vider
finns det inga ménniskor som ror sig i miljon. Miljon bestar av en stor tall, ett dppeltrad, lite buskar,
en hackrad ett par bénkar att sitta pa. Det enda som lyser upp &r tvd blommurnor med pense’er vid
huvudingdngen som kommunen skall ha bidragit med. Till miljén som sadan aterkommer vi.

En pergola eller lusthus &r inte anpassad for rullstol eller rullator och anvénds darfér inte.

Sa till underhallet. Buskar vildvuxna, ogras dominerar planteringar, grasmattan ar forvisso bra pa vissa
omraden men pd andra ojamn och pd ndgot omrade uttorkad och ersatt av sand. Omraden med
betongplattor ar varierat mossbeklddda, morka av gammal belidggning och/eller har mellanrum som har
fullt med grds. Det finns tva trappor med récken som skall vara fér trining. Rackena &r rostiga, och
trapporna fulla med mossa och néstan igenvixta av gris, Ett stenomrade med rundsten och tva
“kvarnstenar” varav tydligen en skall vara fontén ser bortgdmd ut med massor av ogrés.

YTTRE MILIO — YTTEROMRADE
I huvudsak samma sak hér. Det planteringar som en gang gjorts, redan d& enformiga och enahanda,
ar nu oerhdrt trista och igenvuxna av ogrés. De flesta av dessa omraden behéver helt férnyas.

DROMMAR OM STIMULERANDE MIUO.

Drémmen bor vara en miljén pa innergdrden, tillgdnglig for alla boende, som skulle vara sa varierad att
den gav nya upplevelser och intryck for varje delomrade. Det skulle dock innebéra att man méste stinga
in innergdrden eftersom det finns boende som dr rymmningsbenidgna. Med bra |6sningar behdver det
dock inte se fangelseliknande ut. Ersdtt tallen med planerad miljé som ger variation och en géngvig for
rullstol som leder till toppen. Buskar som kdnns igen t.ex syren. Rabatter med blommor och gronsaker
(som sallad och morétter), sadant de boende kinner igen och kan félja utvecklingen hos, varlokar
perenner och sommarblommor , variation i h6jd och farg. Att ga runt pa vandringsvigarna skall ge nya
och spannande upplevelser. Riv bort fontdnen och ersitt den med en damm som kan innehalla en enkel
fontdn och fiskar och férhoppningsvis kan det pa omradet finnas platts for hons.

| dag finns bara ett par bankar att sitta pa men det bér finnas uteplattser med bord dir man kan sitta
och njuta en enkel fika med sina anhoriga.

SAMMANFATTNING
Innergdrden bor vara oasen som lockar boende och anhériga till att umgas och vistas dar och som ger
gladje och stimulans. Vill man uppna detta krdvs betydande atgérder.




Att bara restaurera det befintliga kraver ocksa en betydande insatts av kunnigt folk utan att det lyfter
innergarden mot mal som dr onskvarda.

Vem bér ansvarert for att mélet for en stimulerande miljé uppnas. Timra Bo som idag skoter underhall
och miljo eller kommunen ? Onskvirt vore ett férslag pd ombyggnad av innergarden till 6nskvérd
standard med tillhérande kostnadskalkyl.

OVRIGT

Gamla servicehuset, nuvarande Linden och Kastanjen har 17-18 anmadlning om ldg temperatur nu i
vinter. Problemet &r ocksa att de boende inte har el-kostnader inrdknade i hyran. Flera har darfor fatt
okade kostnader pa grund av elektrisk extra vairme dom tvingats anvdanda. Om man betalar hyra med
varme ar det fel om Timra Bo Overlastar kostnader pa den enskilde.

| de flesta ligenheter ansvarar den boende dven for persienner. Detta géller dock inte Korttidsboendet.
Har behovs en serivce.

Timra 2018-05-24
Leif Soderberg
KPR Miljogrupp

Bilder resp bildspel bifogas.




TIMRA KOMMUN

Sodialférvaltningen

Minnesanteckningar matrid 2018-05-21.

Nairvarande:

Johannes Lofquist
Ann-Britt Persson
Helene Backlin

Anna Uppling
Ann-Katrin Nybetg
Sigun Nislund
Yvonne Zettetlund
Jenny Bjarmkvist
Lars Bohlin

Ulla Sjéstrém

Lena Gingdal Sahlin
Maja-Lisa Bergdahl
Carina Wallinder
Ingvor Notdvall
Inga-Britt Henriksson
Margaretha Sandstrom
Annika Rundqvist
Anita Hellstrand
Birgitta Andersson

vik enhetschef

Vivsta hemtjanst

Vistra hemtjansten

Tallnds vard och omsorgsboende
enhetschef Tallnis vard och omsotgsboende
Angsklockan Strandbo
enhetschef Strandbo

Norra hemtjansten

KPR, SPF

KPR, PRO

enhetschef Strandbo

KPR, SKPF

Ringblomman Strandbo

KPR, PRO

enhetschef, Hagalid

enhetschef, Hagalid

Ronnen, Hagalid

KPR, SPF

verksamhetschef

Motet idag hade tvé viktiga punkter.
Alla enheter hade fatt 1 uppdrag att utveckla och forbittra maltidssituationen pa vira

boenden.

Tallnés har jobbat med foljande:

Bjuder in brukarna till maltiden och berattar vad som serveras.

Dukar fint och lite extra piff pa helgerna

Férbereder maten s mycket som mojligt sa att det blir en lugn stund nir alla ater.

De boende vill ha bestimda platset.
Maten ldggs upp fint pa tallriken.
Petrsonalen sitter med och ater ibland sin medhavda mat samtidigt.

Planerar att ha en tavla dir man skriver upp vilken mat som setveras den dagen,

prova med karotter, bordstabletter.

Strandbo:

Har bestillt tavlor dir det finns mojlighet att sktiva vad som serveras under dagen.

Bra med flera sma bord di de boende vill vilja var och med vem dom sitter och iter.

Mellanmaélen har strukturerats si att man dven som vikatie vet vad de boende vill ha.

Utdkat antalet olika smoothies med olika smaksittning 4t ett populitt mellanmal.

Postadress: 861 82 Timra
Besoksadress: Kpmangatan 14
Telefon: 060-16 31 00

Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www.timra.se
Organisationsnummer: 2120002395 E-post: info@timra.se
Fax: 060-16 31 04




TIMRA KOMMUN

Sodialférvaltningen

Hagalid:

Karottsystem finns p4 nigra enheter. Finare lunch dé all personal sitter med vid
maten. Cider och alkoholftitt vin finns att vilja till maten och 4ven efterritt serveras.
Den dagen sitter alla lingre vid bordet och samtalar och umgas.

Mellanmalen utgir fran vad de boende har f6r 6nskemal. Anvinder 6verbliven mat t
ex gbr man tisgrynspudding om det finns risgrynsgrot Gvet.

Fasta platser med namnlapp pa bordet fungerar bra.

Redovisning frin Merlogarden saknades dé ingen kom pa motet.

Fraga frin KPR nir aptiten saknas.

Vi gir di tll botten och utreder vilka problemen ér. Kan det vara pa verkan frin
likemedel, kringel med magen, demenssjukdom kan innebira att man tappat
f6érmagan att ata.

Utifrin vad man kommer fram till s3 beh6vs oftast en mer ndringstit maltid = e-
kost.

Nitingsdtycker och smoothies kan vara komplement.

Direfter redovisades den kvalitetsundersdkning som har genomforts 1 hemtjansten.
Se bilaga.

Birgitta Andersson
Postadress: 861 82 Timra Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www.timra.se
Besoksadress: Kdpmangatan 14 Organisationsnummer: 212000-2395 E-post: soc@timra.se

Telefon: 060-16 31 00 Fax: 060-16 31 04




TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

Brukarunders6kning om mat i hemtjansten

Under forsta veckan 1 maj genomfdrdes en undersékning vad vira brukare som tar

matlidda tyckte om maten den dagen. Vilimnade ut nedanstiende friga i samband

med att matlddan levererades.

Hur tyckte Du att maten smakade idag?

o Jattegott

o Gott

o Ganska bra
o Dalig

Kommentar:

Resultat

Fragorna limnades ut till 95 personer.

Vi fick in 48 svar = 50%

Sa tyckte man om maten den aktuella dagen:

Jattegott 7 petsoner 13 %
Gott 28 personet 58%
Ganska gott 12 personer 25 %
Diligt 1 person 2%

Postadress: 861 82 Timra
Beséksadress: Képmangatan 14
Telefon: 060-16 31 00

Bankgiro: 5672-9387
Organisationsnummer: 212000-2395
Fax: 060-16 31 04

Hemsida: www.timra.se
E-post: info@timra.se




TIMRA KOMMUN

Sodialférvaltningen

Kommentarer

Positivt

Forbittringsomraden

Bra smaksittning pa maten.

Maten ar godare nu.

Bra variation pa maten.

Bra sallad

Tycker bittre om potatis och pasta an
tis.

Jag tycker att maten 4r bra och kommer 1
bra tid pa dagen, dessutom ar tjejerna
mycket trevliga.

Jag tycker om hemlagad mat.

Néjd 6verhuvudtaget med maten.

Onskat mer variation pa maten.
Potatisen ar hirt bytt mot potatismos.
Alldeles for harda gronsaker.
Potatisen 4r hard.

Vill ha mer gronsaker.

Sammantaget 4r resultaten positiva och vi kan dra slutsatsen att man Sverlag ar néjd

med maten som levereras. Resultatet kommer att kommuniceras aven till

Centralkoket.

Birgitta Andersson

Verksamhetschef stéd vird och omsorg

Postadress: 861 82 Timré
BesoOksadress: Kbpmangatan 14

Telefon: 060-16 31 00 Fax: 060-16 31 04

Bankgiro: 5672-9387
Organisationsnummer: 212000-2395

Hemsida: www.timra.se
E-post: soc@timra.se
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| TIMRA KOMMUN

Socialférvaltningen

Till Dig som far hjélp av Timrd Kommun med
grisklippning och trimning

Rutiner:

> Personal frin HEMSERVICE, AME-Platslagarvigen (en
arbetstriningsplats), &ker ut och klipper gris (dock inte
krattning) och trimmar runt buskar med ca 2 - 3 veckors
mellanrum, lite beroende pd bl.a vidret (sol/regn/vatt i gréset
m.m). Max yta dr 1 000 m2. Naturligtvis ser vi garna att Ni ringer
om Ni lost klippningen genom att nigon anhorig eller granne
hjélpt Er redan.

» Endast grasklippning av tomt som 4r for fast/permanent boende
och i &ldern 75 &r och uppat.

» Personalen utgar ifran en lista med fasta adresser. Ibland bérjar
man i slutet och gngen dirp4 i borjan av listan. Dérfor kan det
ibland uppsta vintetid innan hjalpen kommer. Manskapet bestar
minst av 2 man som d4 har minst 20 girdar att klippa under en
dag.

» Kommunen tillhandahAller utrustning sdsom grésklippare och
trimmer samt personal

» For varje insats debiteras Ni 150 kronor. Priset avser sommaren
2018 (maj —sept.)

Ovrigt:

Vinas p4 telefon nr
060 — 16 33 38 Bjorn Eriksson Omrddeschef/Arbetsledare
060 — 16 34 46 Marie Forslund Administrator/Samordnare

Med vinlig hilsning

Bjorn Eriksson

Omrddeschef/Arbetsledare
AME-Platslagarviagen

Postadress: 861 82 Timra Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www.timra.se
Besoksadress: Képmangatan 14 Organisationsnummer: 212000-2395 E-post: soc@timra.se

Telefon: 060-16 31 00 Fax: 060-16 31 04
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TIMRA KOMMUN

Sodialférvaltningen

Till Dig som fér hjalp av Timra Kommun med
snoskottning och sandning
Rutiner:

» Personal frin HEMSERVICE, AME-Platslagarvigen (en arbetstriningsplats),
&ker ut och skottar och sandar infarter till garage, fastighet och kring brevlada
da behov uppstatt (10cm snodjup). Endast skottning och sandning inom
tomtgrans, 50 m sandning ingér i priset, 150 kronor. Utanfor tomtgrans far
man anlita annan entreprendr.

Alla géngar som skottas fram ska vara minst Im breda, brevlador, soptunnor
ska vara tillgingliga, ramper ska skottas.

Farstukvistar som 4r till huvudingangen ska skottas rena, brokvistar som 4r i
anslutning till huvudingéngen ska dven skottas rena.

Naturligtvis ser vi gdrna att Ni ringer om Ni lost skottningen eller sandningen
genom att nigon anhorig eller granne hjalpt Er redan.

» FEndast skottning och sandning av tomt som 4r fér fast/permanent boende och
i aldern 75 &r och uppat.

» Personalen utgér ifran en lista med fasta adresser. Ibland bérjar man i slutet
och géingen dérp4 i borjan av listan. Darfor kan det ibland uppsta vintetid
innan hjilpen kommer. Manskapet bestér minst av 2 man som da har minst 20
gérdar att skotta under en dag.

» De tomter som ligger langt bort ser vi géirna att ni ringer sjélva da ni vill ha
hjdlp d4 Timrd Kommun 4r en Miljokommun vilket bl. a. innebdr att vi ska
forsvka hjilpa till att bidra till att minska allt onodigt bilakande och den
péverkan det kan ha p# var miljo/planet.

» Kommunen tillhandahaller utrustning sdsom spadar, snoslungor, sand/grus
samt personal.

> For varje skottning debiteras Ni 150 kronor och for enbart sandning 75 kr
Priset avser vintern 2017/2018 (nov-mars).

Vinds pa telefon

060 - 16 33 38 Bjorn Eriksson, Omrddeschef/Arbetsledare
060 - 16 34 46, Marie Forslund, Administratér/Samordnare

Med vanlig halsning

Bjorn Eriksson
Omrddeschef, AME-Pldtslagarvigen

Postadress: 861 82 Timra Bankgiro: 5672-9387 Hemsida: www.timra.se
Besoksadress: Kopmangatan 14 Organisationsnummer: 212000-2395 E-post: soc@timra.se

Telefon: 060-16 31 00 Fax: 060-16 31 04
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Ledsagarservice och fixartjansten véander sig till dldre och
funktionsnedsatta i kommunen

Ledsagarservice

Om du ar 6ver 75 &r eller pa grund av funktionsnedsattning, tillfalligt eller varaktigt
behover hjalp kontakta da ledsagarservice. Idag kommer bestaliningar in till ledsagar-
service fran enskilda i kommunen och fran kommunens vard och omsorgsboenden

Hjalpen fran ledsagarservice och fixaren ar kostnadsfri. Samordnaren pa ledsagarservice
tar emot alla uppdrag som kommer in och schemalagger personal fran ledsagargruppen
som sedan kommer till dig. Kontakta ledsagarservice nér du behéver en ledsagare som
till exempel féljer med dig till lakare, frisor, fotvard, bank/postéarenden eller pa en
promenad med mera.

Du maste sjalv félja med ledsagaren vid inkép. Ledsagarservice far inte skjutsa dig i sina
eller er bil. Nar du bestéller fardtjanst/sjukresa maste du tala om att en ledsagare ska
folja med. Tank ocksa pa att bestélla en ledsagare en vecka innan uppdraget. Undantag
for akuta sjukresor

Fixar'n

Manga aldre drabbas av fallskador i hemmen, sa kontakta ledsagarservice och boka
fixaren. Fixaren kan vara till stor hjalp vid enklare goromal inomhus. Du kan till exempel
fa hjalp med att byta lampor och gardiner.

Fixar'n far inte ta 8ver andras arbeten som t.ex. snoskottning, fonsterputs och mer
avancerade arbetsuppgifter i hemmet.

Att tanka pa

Ledsagarservice &r ingen lagstadgad tjanst, men Timra kommun har valt att ha denna
service. Detta innebar att ibland om nagon ledsagare &r sjuk och alla andra har uppdrag
kan insatsen inte utféras av ledsagarservice da inga vikarier tas in i verksamheten.

Kontakt

Magnus Rosdahl
Samordnare
Ledsagarservice, AME - Timra kommun

Telefontid 8.00 10.00
Mobil: 070 - 670 79 99

Kontakta Magnus Rosdahl for mer information eller for att boka en tid.
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Per-Arne Frisk

Fran: Per-Arne Frisk

Skickat: den 21 maj 2018 09:14

Till: ordetfritt@st.nu; larswindh@st.nu
Amne: Svar till Pensionéar i Timra

Svar till Pensionar i Timra

Sitt inte ensam!

Du beskriver att Du sitter ensam med Din matldda. Det tycker jag inte att Du behéver géra.
Du skall vanda Dig till Socialnédmndens Anhdrigcenter dar far Du tips och rad av var
konsulent, centret ar ocksa en viktig traffpunkt med méanga olika aktiviteter. Vi har mycket
annat att erbjuda, ex. vis kan Du via var avgiftsfria ledsagarservice fa séllskap vid
promenader, nar Du vill handla eller annan enklare hjalp och stéd. Du far informationen om
via vart Anhérigcenter.

Socialnamnden stddjer vara pensionérsorganisationer, PRO, RPG och SPF. Hos dem finns det
aktiviteter i massor sa jag kan garantera att det finns aktivitet som Du kommer att gilla och
samtidigt hitta personer med liknande situation och med samma intresse som Du sjélv.

Maten &r viktig fér Dig och for oss. De ytterligheter som Du beskriver ar riktigt udda men inte
olésliga, féor dem behdvs sdkert dven andra insatser. Vart, socialndmndens huvudintresse,
som vart kok tillfredsstaller, &r att maten skall variationsrik, tillrécklig och néringsriktig med
tva menyval. Vi vill halla priset éverkomligt och haller darfor igen pa kostnadsdrivande

administration.

Som sagt sitt inte ensam och fundera, ta kontakt med oss eller direkt med n&gon av vara
mycket aktiva organisationer, jag formedlar gédrna kontakt om du hor av Dig.

Per Arne Frisk

Ordférande Timrd Socialndmnd (S)




