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AVSNITT 1 STYRMODELLENS SYFTE OCH
INNEHALL

1. Inledning

Detta dokument beskriver Timra kommuns styrmodell och ligger grunden f6r hur politiker,
chefer och medarbetare ska verka och arbeta f6r att na malen och skapa virde f6r vira
medborgare, féretag och besokare. Varje dag.

Styrmodellen omfattar Timrd kommuns organisation samt kommunalt dgda bolag och
toérbund. Styrmodellen avser 1 forsta hand heligda bolag. Modell {6r styrning av deldgda bolag
och férbund utvecklas tillsammans med andra dgare.

Kommunstyrelsen och kommunchefen har ett 6vergripande och samordnande ansvar for
styrmodellen. Alla modeller beh6ver vardas, diarfor utvirderas och utvecklas styrmodellens
innehall kontinuerligt.

2. Syftet med styrmodellen

Styrmodellen syftar till att tydliggéra den politiska viljeinriktningen och gemensamt gillande

principer fOr att nd en bra styrning och uppfoljning av kommunens verksamheter.

Den ska underlitta f6r fortroendevalda, ledare och medarbetare att forstd hur styrningen
fungerar fOr att kunna arbeta i linje med den. Ambitionen ska vara att forenkla styrning,
samordning och 6verblick.

3. Viktiga utgangspunkter

Kommunens 6vergripande styrning av verksamhet och ekonomi tar sin utgangspunkt fran
nedan beskrivna principet.

3.1 Mal- och resultatstyrning

Kommunens fortroendevalda styr utifran mal och resultat, som kommunens verksamheter har
att uppfylla inom tilldelade budgetramar. Det ar darfor viktigt att det finns ett tydligt samband
mellan den verksamhet som bedrivs, de resurser som anvinds och resultaten som ska uppnas.

3.2 Varde som resultat

Den viktigaste utgangspunkten i arbetet ska alltid vara vira medborgare, féretag och besékare.
Kommunens mal och insatser utgar dirfor fran effekter och virden som skapas f6r dem inom
ramen for de resurser vi har.



@ TIMRA KOMMUN

3.3 Hallbar utveckling

Vi ska efterstriva en hallbar utveckling, som tillfredsstiller dagens behov utan att dventyra
kommande generationers mojligheter att tillfredsstilla sina. Det innebir att vi tar hinsyn till
ekonomiska, ekologiska och sociala hallbarhetsaspekter 1 det dagliga arbetet. Agenda 2030 och
de globala malen f6r hallbar utveckling ir en integrerad del av kommunens styrmodell, med
naturlig baring pa kommunens verksamheter. Genom att férena de globala malen med
kommunens mal vigleder vi arbetet och bidrar aktivt till omstillningen till ett mer hallbart
samhille.

3.4 Decentralisering

Virde skapas i de flesta fall i motet mellan dem vi finns till f6r och kommunens medarbetare,
som dad ocksa kan uppticka forbittringar. Med lingtgdende decentralisering av ansvar och
befogenheter far medarbetarna utrymme att paverka sin arbetssituation och sitt resultat inom
verksamhetens ramar med stod av gemensamma mal. Det medfér minskning av onédig
kontroll i verksamheterna och storre tillvaratagande av kompetens, for att skapa battre kvalitet
1 véra tjanster.

3.5 Helhetssyn och koncernnytta

Helhetsperspektivet med kommunkoncernens basta star 1 fokus for styrning. Beslut och
aktiviteter 1 enskilda verksamheter ska skapa bésta mojliga virde for helheten. Det innebar att
det dr viktigt att ha en fOrstdelse f6r bade sin egen del och 6vriga delar av organisationen.
Genom att planera, genomfora och f6lja upp med ett helhetsperspektiv minskar vi risken f6r

suboptimering.
3.6 Analys, dialog och larande

Vi kan ldra oss mycket av det som redan har hint. Genom att analysera verksamheten och lira
av varandra skapar vi underlag f6r férbittrad kvalitet och utveckling. Kontinuerlig dialog pa
ledningsniva mellan politiker och tjanstepersoner ar ett viktigt arbetssitt for att kunna na
6nskade resultat och férindringar. Dialogen syftar inte enbart till avrapportering och
sammanstillning, utan en gemensam forstaelse kring férvintansbild, férutsittningar och

gemensam syn pa hur verksamheten ska utvecklas framat.

4. Innehall for styrning av verksamhet och
ekonomi

Styrmodellen bestar av flera delar f6r styrning av kommunens verksamheter och utgér
gemensamt kommunens inriktning fér det som ska gbras och uppnas. Varje del f6r sig och
hur de hanger ihop i en logisk kedja beskrivs 1 detta kapitel.
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4.1 Vision

Visionen beskriver ett 6nskat framtida tillstind och visar firdriktningen f6r kommunens

arbete. Genom att uppfylla kommunfullmiktiges vilja och mal férverkligar vi visionen.

Timra kommuns gillande vision finns 1 Avsnitt 2, sidan 9.
4.2 Verksamhetsidé

Berittar om syftet med var verksamhet och virden som ska skapas f6r medborgare, féretag
och besokare. Verksamhetsidén ar langsiktig och tar sin utgangspunkt frin kommunens
samlade uppdrag. Den giller f6r kommunen oavsett verksamhetsomrade.

Se innehall i Avsnitt 2, sidan 9.

Styrelser och nimnder har formulerat sina egna verksamhetsidéer som bidrag till kommunens
gemensamma verksamhet. Verksamhetsidéerna hinger samman med och stédjer kommunens
overgripande verksamhetsidé.

4.3 Mal

Kommunen tillimpar en malstruktur som stédjer bade den strategiska och mer
behovsanpassade styrningen genom:

Overgripande mal som stodjer kommunens verksamhetsidé och skapar underlag for
visionen i sin helhet. De speglar den politiska viljan och det som ska dstadkommas. Milen ar
O6msesidigt beroende av varandra, dir den ena inte kan utvecklas utan den andra for att na en
héllbar utveckling. Av varje mal framgar hur kopplingen till Agenda 2030 och de globala
malen ser ut.

Det stills inga krav pa att styrelser och nimnder ska bryta ner malen till egna mél, som
direfter aggregeras uppat. Det underlittar styrning, hantering och uppfoljning samt minimerar
risken for malkonflikter 1 verksamheterna.

For att f6lja kommunens utveckling 6ver tid kopplas kommunévergripande och jamférbara
nyckeltal till varje mal. Nyckeltal faststills av kommunfullmiktige och framgar av arligt
direktiv f6r kommunovergripande Verksamhetsplan och budget.

Utifran malen kan kommunstyrelsen identifiera fokusomraden f6r verksamhet och budget.
Fokusomraden gor det mojligt f6r politiken att halla blicken riktad framat och samtidigt vara
uppmirksam pa vad som hinder hir och nu. Fokusomraden kan resultera i uppdrag till
styrelser, nimnder, bolag och f6rbund.
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Styrelser och nimnder bér utéver de kommungemensamma malen inte ta fram ytterligare mal
for den egna verksamheten, eftersom det da finns risk for att styrningen blir otydlig. Daremot
finns mojlighet for styrelser och nimnder att sitta egna nyckeltal i den utstrickning som
behovs for att gora en dndamalsenlig uppfoljning av sina verksamheter.

Nimndernas verksamhetsomraden regleras i manga fall av lagar eller sirskilda foreskrifter.
Dessa regler kan innehalla krav pa nationella mal, som ska inkluderas i den naimndspecifika
styrningen. Resultatet av dessa mal kan redovisas till kommunfullmaktige, men det dr inget
som fullmaktige styr pa.

Mer om mal finns att 1isa i Avsnitt 2, sidorna 10-13.

4.4 Resurser

Mail som ir gemensamma f6r kommunen forverkligas i verksamheterna med de resurser vi har
1 egenskap av chefer och medarbetare, se Avsnitt 2, sidan 13.

Ekonomi dr ocksa resurs fOr att realisera virde f6r medborgare, féretag och besokare.
Kommunallagen stadgar att kommuner ska ha en god ekonomisk hushallning 1 sin verksamhet
och i sadan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer. Fullmiktige ska besluta
om riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning, vilka framgar 1 Avsnitt 2, sidorna 13-14.

For att kunna f6lja utvecklingen 6ver tid och sakerstilla att vi dr pa vig at ritt hall gillande

vara samlade resurser finns nyckeltal for det som ér viktigt att efterstriva.
4.5 Strategier

Strategierna visar hur vi tinker och agerar for att vara framgangsrik i vart uppdrag. Det
handlar om vad vi beh6ver gora 1 det dagliga arbetet f6r att lyckas. De ska ligga till grund for
initiativ som Okar den strategiska och operativa férmagan. Pa sa sitt dr de styrelsernas och
nimndernas verktyg for att nda maluppfyllelse.

Se beskrivning av kommunens strategier i Avsnitt 2, sidan 14.
4.6 Grundlaggande varderingar

Ett gemensamt forhallningssitt som genomsyrar kommunens alla verksamheter. Det handlar
om vad vi tycker ér ritt, Onskvirt och viktigt att leva upp till. De vigleder oss 1 det dagliga
arbetet. Fokus ligger pa ledarskapets betydelse och rollen som medarbetare for att skapa,

uppritthalla och stirka fértroendet f6r Timrda kommun.

Las vilka vara grundliggande virderingar dr i Avsnitt 2, sidorna 14-15.



@ TIMRA KOMMUN

Styrelser och nimnder kan utveckla och formulera egna virdegrunder. En férutsittning ar att
den egna virdegrunden hinger samman med och stédjer kommunens grundliggande
virderingar. For flera av vara verksamheter, till exempel skolan och dldreomsorgen, finns

ocksa nationella virdegrunder att ta hinsyn till.
4.7 Styrningens delar och helhet

Pa en overgripande niva relaterar styrningens delar till varandra enlig bild nedan.

Vision

Verksamhetside

> C"Z‘rvergripande mal ¢

GRUNDLAGGANDE VARDERINGAR
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AVSNITT 2 KOMMUNENS INRIKTNING FOR
STYRNING

I detta avsnitt beskrivs sjilva inriktningen for styrningen, och som speglar det som ska uppnas
till £6ljd av vara insatser.

5. Vision 2035
Timra — en vdxande kommun i en attraktiv region

Ar 2035 bor det 20 000 invanare i Timra. Vi ir en del av en tillvixtregion vilket gor
att kommunen har kapacitet att klara sina uppdrag. Medborgare, féretag och
besokare dr delaktiga 1 Timrés utveckling och kinner stolthet, framtidstro och

trygghet.

6. Verksamhetsidé
Tillsammans goér vi det enklare att leva, vdxa och métas

Tillsammans med dem vi finns till f6r: Var uppgift dr att skapa en bra ram f6r ett gott liv
hos vara medborgare, féretag och besokare. Virde dr det som uppstir i motet med dem och
nir vi gor det tillsammans.

Tillsammans med varandra och andra parter: En positiv samhillsutveckling skapas i vira
relationer. Lokal, regional, nationell och internationell niva beh6ver samspela for att vi ska
kunna nd vara mal. Timra ar darfor en del av ett storre vi. Var formaga att knyta och utveckla

partnerskap inom kommunen och med andra parter dr av avgérande betydelse for resultatet.

Enklare innebir att vi trots den komplexitet som finns 1 livet, och i det offentliga uppdraget
alltid stravar efter att gora vart basta for att de som vi finns till f6r kan na sina mal och
ambitioner. Nir vi dr nira och lyhérda upplever medborgare, féretag och besokare en enklare
vardag.

Att leva tar sin utgangspunkt fran individen som resurs. Jamlika och jimstillda levnadsvillkor
genom livet dr grunden f6r manniskor att na sin fulla potential, och som far betydelse f6r
delaktighet, demokrati och hallbar utveckling.

Att vixa omfattar hallbar tillvixt for framtidens vilfird och som behovs for att sakra
minniskors jobb, f6rsérjning och sociala trygghet. Mojligheter att vixa bade som individ och
grupp skapar underlag f6r var samhillsutveckling.

Att motas visar pa betydelsen av att skapa forutsittningar f6r méten mellan ménniskor 1 vart
samhille och pa sa vis bidra till en hallbar utveckling som ir trygg, inkluderande och rittvis.
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7. Overgripande mal
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7.1 Mal Trygghet, delaktighet och livslangt larande

Timra ar kommunen for alla. Har dr det tryggt och sikert att vixa upp och leva. Hir finns
férutsittningar att ga mot egen forsorjning och leva ett fritt och sjilvstindigt liv. Manniskors
hilsa forbittras genom tidiga och proaktiva insatser, vilket gynnar var och ens fysiska och
psykiska vilbefinnande. Kommunens rika och varierade utbud av kultur och fritids-
sysselsittningar gor det mojligt att leva ett aktivt liv pa lika villkor.

Virt sambhille 4r inkluderande och Timrdaandan ger en stark kinsla av gemenskap, stolthet och
handlingskraft. Det dr en anda av sammanhallning dir alla kinner sig sedda delaktiga och kan
utvecklas, oavsett bakgrund. Hir jobbar vi aktivt for att undanréja alla former av hinder som
riskerar ett utanforskap. Nir det behovs finns tillgang till stod, vard och omsorg som utformas
utifran de egna behoven och férutsittningarna att vixa. Vart brottsférebyggande arbete ir
anpassat efter lokala forutsittningar och trygghet byges genom ett frimjande och
férebyggande arbete dir alla delar av samhallet bidrar.

Att se till barnens bista och investera i deras utveckling dr nagra av de viktigaste insatserna for
att na hallbar utveckling.

Utbildning ligger grunden for en bra start i livet. Timra kommun har likvirdig utbildning fran
forskola till vuxenutbildning, med nirhet till hégre utbildning for fortsatta studier. Forskolor,
skolor och fritidshemsverksamheter i Timra dar och forblir valskotta, dir varje barn och elev
kommer att na malen i alla amnen. Hir finns en god lirandemiljé som erbjuder trygghet,
trivsel och studiero. Barn och elever har inflytande 6ver sitt eget lirande och ér delaktiga 1

skolans aktiviteter, samt forstar och omfattar vart samhilles demokratiska virderingar.

Mojligheten att utveckla fardigheter och yrkeskunnande for sysselsittning, arbete och
entreprendrskap ar av stor vikt, liksom att ritt kompetenser utbildas for den lokala

arbetsmarknadens behov for att motverka kompetensbrist.

10
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7.2 Mal Tillvaxt, sysselsattning och arbete

Timra vixer héllbart och dr en del av den pagaende grona samhillsomvandlingen 1 virlden.
Timra ar platsen som stindigt attraherar bade etableringar och investeringar. Man kinner
fortroende for bade kommunen som organisation och den omstillning som sker. Med stark
attraktionskraft, expansion av bostider och stimulerande métesarenor ar vi ett sjalvklart val
for inflyttning, vistelse fran 6vriga Sverige och hela virlden. Hit flyttar du inte bara for ett
arbete, du flyttar f6r en framtid, en karridr och en meningsfull tillvaro.

I Timra har naringslivet de basta forutsittningarna for att starta, driva och utveckla sin
verksamhet. Foretag i var kommun vixer mer, anstiller fler och har en hogre 6verlevnadsgrad
jamfort med Ovriga foretag. Hir finns en tillvaxtattityd med mod att vdga satsa och tinka

storre.

Timra har Norrlands basta foretagsklimat med en féretagsservice som moter foretagens
behov. Hir finns god tillgang till mark och lokaler. Vi tar vara pa utvecklingskraften bland
entreprenorer och Timraandan praglas av innovation och entreprenérskap. Samarbetet mellan

akademi, naringsliv och offentlig sektor ar starkt for att utveckla innovationsmiljGer.

Hela Timra vixer genom en aktiv utveckling av landsbygden och féretagsamhet runt om i
kommunen. Den vixande bes6ksnaringen skapar sysselsittning och frimjar bade lokala
produkter och lokal kultur.

Med ett Timra som vixer skapas fler mojligheter till jobb och forsérjning. Foretag,
organisationer och verksamheter har god tillforsel av ritt kompetens nu och framat.

I Timra bidrar alla till att fler ska komma i sysselsittning och arbete. Kommunen stédjer
utvecklingen av arbetstillfallen, dven f6r de som star langt utanfor. Sarskilt fokus riktas mot
tidiga insatser fOr att stimulera entreprenorskap och férmagor med koppling till arbetsliv och
framtid. Genom en framgangsrik integration tar vi tillvara allas kompetenser pa basta sitt,
vilket ocksa dr av avgérande betydelse for framtida kompetensforsérjningen.

11
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7.3 Mal Livskvalitet och attraktiva livsmiljoer

Timra, det hallbara samhillet. Platsen Timra ar attraktiv for vara medborgare, féretag och
besckare samt de som flyttar hit. Har finns tid att leva. Livet ar enkelt, tryggt och det dr nira
till allt som ar visentligt.

Timra erbjuder direkt narhet och 6kad tillginglighet till motion, rekreation och friluftsliv.
For alla som bor, verkar och vistas i kommunen finns ett rikt och varierat utbud av
upplevelser och evenemang inom savil idrottsliv, f6reningsliv som kulturliv.
Naturupplevelserna ar manga och varierande for ett aktivt liv 1 orérd vildmark eller havsnira
aktiviteter. Barn och unga inspireras redan fran tidiga ar att ta del av olika motesplatser och
aktiviteter for en meningsfull fritid.

Nuvarande och kommande generationer tillférsikras en hilsosam och god milj6. Den
biologiska mangfalden bevaras och virdefulla natur- och kulturmiljéer skyddas, vardas och
utvecklas. I Timra finns nio mil kuststricka med ett hav i balans, levande sjéar och vattendrag.
Grundvattnet och dricksvattnet dr av hogsta kvalitet.

Kommunen fortsitter att frimja resurseffektiv hushallning av material och ravaror for ett
kretsloppsanpassat samhalle, som bidrar till 6kad édtervinning och ateranvandning. Utbyggnad
av fornybar energi, fortsatt energieffektivisering och minskad klimatpaverkan virnas.

Det ska vara enkelt att resa och transportera gods pa ett hallbart sitt inom, till och fran Timra.
Timra ar en knutpunkt f6r kommunikationer med god tillginglighet till vag, jarnvag, luftfart
och sjofart. Genom att olika transportsitt samverkar och ar vil planerade binds regionen
samman med resten av virlden och skapar ett konkurrenskraftigt nav for transporter.
Kollektivtrafiken erbjuder forbindelser inom kommunen och regionen for alla, samt
underlittar pendling till arbete och utbildning. Inom alla trafikslag efterstrivar transportorer
fossilfria och dirmed klimatsmarta alternativ.

Den tekniska infrastrukturen 4r val utvecklad i kommunens alla geografiska delar, och utgor
grunden for att ta vara pa de mojligheter som digitalisering erbjuder. Genom att dra nytta av
nya tekniska l6sningar kan samhillsservice och métesplatser bli tillgingliga for fler. Timra

ligger langt fram nir det giller nya teknik och datadriven utveckling for nya servicel6sningar.

I Timra 4r det viktigt att jobba forebyggande och minska risker och konsekvenser av allvarliga
storningar, kriser och olyckor.

12
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I var kommun finns god tillgang till bostader, och en mix av boendeformer. Nya
bostadsomraden planeras 1 attraktiva ligen med hallbarhet i fokus. Boendemiljoerna ar
inkluderande och upplevs som attraktiva och trygga.

8. Resurser

For att kunna na kommunens mal och skapa storsta mojliga effekt for medborgare, foretag
och besokare har vi de mest virdefulla tillgdngarna genom vira chefer och medarbetare. En

ekonomi 1 balans ger ocksa férutsattningar for att kunna bedriva verksamhet pa basta sitt.

8.1 Engagerade och ansvarstagande chefer och
medarbetare

I Timra kommun arbetar vi med meningsfulla uppgifter som skapar skillnad f6r andra. Vara
roller 4r mangsidiga och kriver ritt kompetens for att mota behoven hos dem vi finns till for.
Vira chefer och medarbetare dr engagerade och ansvarstagande. Vi arbetar i en kultur priglad
av 6msesidig tillit och arbetsgladje.

Hos oss dr en jamstilld och hallbar arbetsplats en sjalvklarhet. Hir kombineras god social och
organisatorisk arbetsmilj6 med trygga arbetsvillkor och méjligheter till utveckling. Hos oss
har chefer och medarbetare ett gemensamt ansvar for att frimja hailsa, kompetensutveckling
och en kultur dir alla far mojlighet att vaxa och lyckas.

Alla chefer och medarbetare ér viktiga kulturbirare och bidrar dagligen till att férverkliga av
kommunens vision, verksamhetsidé, mal och virderingar.

For Timrda kommun ar det en sjalvklarhet att vara en attraktiv arbetsgivare. I en tid dar
konkurrensen om kompetens dr stor maste vi bade attrahera och behalla skickliga
medarbetare. Kommunen ska dérfor vara attraktiv genom att arbeta aktivt med hela
medarbetarresan — fran att rekrytera ritt kompetens till att skapa goda forutsittningar for
utveckling, engagemang och langsiktigt hallbart yrkesliv.

8.2 Ekonomi i balans

God ekonomisk hushallning handlar om att se ekonomin bade 1 ett kortare och lingre
tidsperspektiv. Det forutsitter ett hallbart och lingsiktigt tinkande. For att sidkerstilla det,
krivs att varje generation star f6r de kostnader de ger upphov till.

Kommunens ekonomi ska vara 1 balans och langsiktigt héllbar for att leva upp till kravet pa

god ekonomisk hushallning. Det dr en férutsittning for att verksamheterna ska kunna
bedrivas pa bista satt.
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Medan styrning av verksamheter utgar fran den politiska riktningen, sitter tillgangliga
ekonomiska resurser i form av skatteintikter, generella och riktade statsbidrag samt 6vriga
intakter ramarna for omfattningen av de kommunala verksamheterna. Vid konflikt mellan mal
och ekonomiska resurser, utgor resurserna grinsen fér verksamhetens omfattning.

For att uppna faststallt ekonomiskt resultat ar det av stor betydelse att styrelser och namnder
klarar sitt uppdrag och samtidigt har sin ekonomi i balans genom god f6ljsamhet till budget.
Det ekonomiska resultatet dr ocksa beroende av att investeringsvolymen halls pa en rimlig

niva.

Timra kommun ska, som ansvarig for forvaltningen av medborgarnas skattepengar, anvinda
dessa andamalsenligt och kostnadseffektivt. Fokusomraden for verksamheter och tilldelade
uppdrag ska bidra till att de ekonomiska resurserna i verksamheterna anvinds till ritt saker
och att de anvinds pa det mest effektiva sittet.

9. Strategier

Strategierna har utformats utifran trender och férindringsmonster 1 omvirlden samt
forstaelsen for hur dessa paverkar var egen organisation, det vill siga mojligheter och hot. De
utgér dven fran forutsittningar som har identifierats f6r kommunen, i egenskap av styrkor och
svagheter.

Digitalisera: Vi anvinder oss av digitaliseringens mojligheter for en enklare vardag och mer
virdeskapande verksamhet.

Sikra kompetens: Vi attraherar, behaller och utvecklar kompetens f6r dagens och

morgondagens behov.

Skapa utveckling: Vi jobbar med stindiga forbattringar och vagar utforska samt prova nya
idéer fOr att méta en foranderlig omvirld. Innovation ar ett av de viktiga begreppen.

Fanga och méta behov: Vi lyssnar, forstar och méter behoven hos dem vi finns till for.

Arbeta tillsammans: Vi har helhetssyn och jobbar tillsammans for att kunna l6sa vara
uppgifter.

10. Grundlaggande varderingar

Vara varderingar bygger pa regeringsformens sex grundlidggande principer, som beskriver de
forhallningssatt som praglar oss alla inom offentlig verksamhet.

Demokrati ir sjalva kirnan i virdegrunden. Vi arbetar pa medborgarnas uppdrag och ser till
att de beslut som fattas blir verklighet. Vi upptrader pa ett sitt som bidrar till att bygga och

14



@ TIMRA KOMMUN

bevara en verksamhet som alla kan ha fortroende f6r. Vi bidrar till samhillsnytta och frimjar

demokratiska virderingar som alla minniskors lika virde, mangfald och rittssikerhet.

Legalitet: Vi foljer de lagar och regler som giller i var verksamhet. Alla ska kunna lita pé att
reglerna tillimpas pa ett bra och korrekt sitt. Darfor maste vi kidnna till och folja regelverket

som ir gillande for var verksamhet.

Objektivitet: Vi dr sakliga och opartiska. Vi dr dirfér uppmiarksamma pa intressekonflikter
som kan uppstd och situationer dir vi kan uppfattas som partisk. Ett sirskilt ansvar finns for
att frimja en kultur som ar fri fran korruption.

Fri asiktsbildning: Vi dr 6ppna med det vi gor och ger mojlighet till insyn 1 verksamheten.
Samtidigt som vi f6ljer offentlighetsprincipen dr det viktigt att vi hanterar uppgifter pa ritt
satt. Darfor maste vi kinna till och f6lja regler om sekretess och informationssikerhet som ér
relevanta fOr vira arbetsuppgifter. Vi far beritta om det som hinder inom kommunen.
Yttrandefrihet och meddelarfrihet ger oss ratt att uttrycka vara asikter och meddela uppgifter
for offentliggorande.

Respekt: Vi respekterar minniskors lika virde och behandlar alla med respekt. Vi arbetar for
att motverka alla former av diskriminering. Koén, kénséverskridande identitet eller uttryck,
religion eller annan trosuppfattning, etnisk tillhorighet, sexuell liggning, dlder eller
funktionsvariation ska inte spela nigon roll for vart arbete. Det giller i alla situationer, bade pa
arbetsplatsen och nir vi moter medborgare, foretag och besokare.

Effektivitet och service: Vi forenar effektivitet med service och tillginglighet. Vi informerar,
vigleder och ger rad pa ett enkelt och begripligt sitt och si snabbt som mdijligt. Vi hushallar

med resurserna och stravar kontinuerligt efter att utveckla vara verksamheter.
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AVSNITT 3 ANSVARSFORDELNING OCH
STYRPROCESSER

11. Ansvar och roller

En bra styrning forutsitter att det finns en tydlig férdelning av ansvar och roller. Politiker och
tjanstepersoner har olika ansvarsomraden. Politikernas roll 4r att styra genom att besluta om
inriktning och mal, gora prioriteringar samt férdela resurser och folja upp. Det svarar pa
fragan om vad som ska goras och zdr det ska goras. Tjanstepersonernas roll ar att forse
politikerna med underlag f6r deras stillningstaganden och leda samt utféra verksamhet utifran
faststallda mal, tilldelade uppdrag och tillgangliga resurser. Det svarar pa fragan om Aur det ska
goras och av vem.

Politikernas arena (vad) Tjanstepersonernas arena (hur)
o D - o ~— T e T -~ T ~ o ™~
) e Vision, ><’ Mal, nyckeltal <~ Strategier ‘:)( Ataganden ><’ Aktiviteter ) < Individuella N
/ verksamhetsidé / \\“. och budget / \‘\,‘ / \‘\,‘ / \\“. / \‘\,‘ mal A \
\: och virdegrund '#b :“;‘5 |i—lﬂ=;b "_‘ﬂ:‘b é:b “

Y N s LN/ . N/ . . \ - A\ / /
. Kommunfullméktige ./ Kommunfullmiktige N¢ Srymlser/ nimnder ./ Forvaltningar N Verksamheter ! Chefer/medarbetare y
. AN AN PN N P ~

11.1  Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har det hégsta ansvaret f6r kommunens alla verksamheter. Fullmiktige
reglerar nimndernas verksamhet genom reglementen, dir det framgar vilka uppgifter som
fullmiktige har tilldelat dem att ansvara f6r och besluta om. Likasa beslutar fullmaktige om
bolagsordning och dgardirektiv f6r kommunala bolag och férbund.

Fullmiktige faststiller och styr pa vision, verksamhetsidé, mal och grundliggande virderingar
samt ekonomiska ramar for att sakerstalla att vi ror oss 1 ritt riktning. De kan ocksa styra med
program, planer och riktlinjer for att fortydliga eller stodja fullmiktiges mal.

11.2 Styrelser och namnder

Styrelser och nimnder ansvarar f6r kommunens olika verksamhetsomraden, som framgar av
varje nimnds reglemente. Pa det viset dr deras ansvar avgrinsat: det som inte framgar av
reglemente har de ingen ritt att besluta om.

Kommunstyrelsen dr en nimnd som 6vriga 1 den bemirkelsen, men har samtidigt ett

beredningsansvar gentemot kommunfullmaktige. Styrelsen ska ocksa samordna den
kommunala verksamheten och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnder, bolag och férbund. Som st6d
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for styrningen kan kommunstyrelsen fatta beslut om kommunévergripande policys och
anvisningar.

Kommunstyrelsens ordinarie ledaméter utgér budgetberedning genom att bereda
Verksamhetsplan och budget till kommunfullmiktige. Likasd dger kommunstyrelsen ansvar f6r

att samordna och folja upp kommunens beslutade strategier.

Respektive nimnd har beslutat om en plattform for ledning och styrning. Genom
nimndens plattform sikras dgarskap av styrmodellen pa nimnds niva. Plattformen ar
en beskrivning av hur nimnden utfor sitt uppdrag i relation till fullmaktiges
lingsiktiga inriktning, inom ramen for sitt ansvarsomrade givet fran fullmiktiges

reglementen.
11.3 Forvaltningar

Forvaltningarnas uppgift ar att forverkliga politikernas beslut. Pa uppdrag av styrelser och
nimnder talar férvaltningarna om pa vilket sitt malen ska nds och hur strategiska insatser ska

anvandas for arbetet.

Respektive forvaltning leder och férdelar arbetet ut mot sina verksamheter. Aktiviteter som
ska genomforas sker i 6verenskommelse mellan medarbetare och nirmsta chef. Ansvaret f6r
att uppnd politikens mal ska vara tydligt uttalat. P4 sa vis far vi en rod trad fran
kommunfullmaktige till chefer och medarbetare.

11.4 Bolag och o6vriga verksamhetsformer

Foérutom nimnder och styrelser kan kommunfullmiktige vilja att bedriva delar av det
kommunala uppdraget i bolagsform, kommunalférbund eller gemensam nimnd. Viss

avtalssamverkan med annan kommunal utforare kan forekomma.

Bolagen inrittas och styrs via bolagsordning och dgardirektiv. Forbunden har i sin tur en
férbundsordning och olika typer av verksamhetsplaner. Avtalssamverkan styrs genom

ingiangna avtal.

Aven om bolagen och férbunden har en styrelse eller direktion fér sin styrning, ska de félja

samt uppfylla kommunens 6vergripande styrning som faststills av kommunfullmaktige.
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12. Verksamhetsplan och budget

Det frimsta verktyget for planering av verksamhet och ekonomi dr kommunens arliga
Verksamhetsplan och budget, som regleras av kommunallagens bestimmelser.
Verksamhetsplan och budget faststills av kommunfullmaktige f6r kommande ar, med plan for

tre ar.

Nedan illustreras och beskrivs 6vergripande hur arbetet med Verksamhetsplan och budget
genomférs med utgangspunkt frain kommunens styrning och ansvarsférdelning.

Analys av verksamhet
KunSkap och Bedémning av nyckeltal

< underlag for Omviddsanalys
Forslag pa forindrings-

Vision
Verksamhetsidé S )
Virdegrund Vl.l] elnrlktn1ng

Politikens

kommande ar

omraden

f

Uppféljning och

Inriktningsmal Kommun-
iasaeelll  fullmiktiges mal

T

Uppdrag TN analys av resultat
- )
Budget och budget Direktiv
- ~ -
l \\\///
Bidrag till incenil Namnders och Planerings- Resultat- Upnfolinin h
Hantering uppdrag| styr elsers dialoger dialoger ppiol g oc
Strategier analys av resultat
Uppfolining verksamhetsplan '
Budget och budget
€ = Uppdrag
Aktiviteter
Fordela resurser Fﬁl'Vﬂltnlng ar
Verkstilla och bolag

Processer

12.1 Politikens viljeinriktning

Kommunens styrning utgar ytterst fran den viljeinriktning som antagits av kommun-
fullmiktige och som uttrycks i vision, verksamhetsidé och virdegrund. Det ligger till grund foér

vad som fOrvintas pa kortare och lingre sikt.
12.2 Mal och budget

Arbetet med Verksamhetsplan och budget startar med féregaende ars uppfoljning och analys
av resultat och omvirld. Styrelser och nimnder samt férvaltningar medverkar till fullmiktiges

planering av verksamhet och ekonomi genom att limna underlag till arbetet.
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Utifrain behov som identifieras och férindringar som 6nskas fattar fullmaktige beslut om
kommunovergripande Verksamhetsplan och budget f6r den aktuella perioden. Det resulterar 1
ett direktiv till styrelser och nimnder och utgér grunden f6r deras verksamhetsplaner och
budgetar. Direktivet innehaller gillande mal, nyckeltal, aktuella fokusomraden och uppdrag till
styrelser och nimnder samt budget. Till direktivet finns anvisningar som konkretiserar hur
arbetet ska genomforas och f6ljas upp i form av process, tidplan, avvikelsehantering med mer.

12.3 Styrelsers och namnders verksamhetsplan och budget

Efter beslut om kommunévergripande Verksamhetsplan och budget jobbar nimnderna med
att anpassa fullmaktiges direktiv till sin verksamhet, med stéd av sina verksamhetsidéer och
virdegrunder.

Resultatet fran detta arbete bildar styrelsernas och nimndernas respektive Verksamhetsplan
och budget som ir ett sitt for politikerna 1 nimnden att styra sin verksamhet. Hir ska
nimnderna ange sina bidrag till fullmiktiges mal och fokusomraden, hur tilldelade uppdrag ska
hanteras, liksom hur verksamheten ska f6ljas upp utifran 6nskade effekter. Detta gérs med
hinsyn till tilldelade budgetramar och ska syfta till att precisera nimndernas bidrag utifran de
resurser som finns. I nimndernas styrning ingar aven att utveckla arbetet med kommunens
strategier fOr att nd Onskade resultat. Respektive forvaltning medverkar till att ta fram
verksamhetsplan och budget genom att limna underlag till arbetet.

Styrelsernas och nimndernas verksamhetsplaner och budgetar ska kvitteras av
kommunstyrelsen i en planeringsdialog och godkinnas utifrin kommunens 6vergripande
styrning. Det resulterar i sin tur att varje forvaltning far styrelsens eller nimndens uppdrag att

verkstilla innehallet som en del av styrningen i sin helhet.
12.4 Verkstalla beslut och fordela resurser

Efter uppdrag fran styrelser och nimnder planeras och genomférs arbetet 1 verksamheterna,
utifrin det som ska astadkommas och de effekter som ska nis i linje med politikens vilja och
malsdttningar. I arbetet ges svar pa hur arbetet ska genomféras, nir och av vem samt hur
uppfdljningen ska ske.

Hir ingar dven detaljplanering av hur pengarna ska fordelas inom det egna
verksamhetsomradet fOr att forsidkra sig om att det finns resurser till det som ar avsett att
genomforas.

12.5 Uppfdljning och analys av resultat

Under verksambhetsaret f6ljs nimndernas Verksamhetsplan och budget upp samt analyseras
med avseende pa insatser, uppnadda effekter, avvikelser och ekonomiskt utfall.
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Under verksambhetsaret f6ljs ocksa den kommunévergripande verksamhetsplanen och
budgeten upp. Det atfoljs av resultatdialog mellan kommunstyrelsen och nimnder f6r samtal
kring naimndernas bidrag till kommunens 6vergripande styrning. Effektlogiken ar vigledande
for samtliga led av arbetet. Har avsedda insatser genomforts och har effekter uppnatts, ror vi
oss at ritt hall?

Samlad bedémning av maluppfyllelse baseras pa styrelsernas och nimndernas rapportering av
resultat, dtgirder och utvecklingsinsatser. Tillsammans med uppf6ljning av nyckeltal och
omvirldsanalys utgor de grunden f6r kommande ars planering och innehall.

Obligatorisk rapportering och andra former av rapportering i samband med uppféljning
framgar av fullmiktiges anvisningar och direktiv f6r Verksamhetsplan och budget.

12.6 Styrprocess for bolag och ovriga verksamhetsformer

Kommunala bolag och férbund har sin styrelse eller direktion som anger verksamhetsplan och
budget. Av arbetet ska framga hur de ska f6lja och uppfylla kommunfullmiktiges
overgripande styrning och inriktningsmal.

Beroringspunkterna och den 6vergripande processen ser ut pa foljande sitt:

e Kommunens 6vergripande styrning med vision, verksamhetsidé och grundliggande
virderingar anvinds som underlag i styrelsens eller direktionens verksamhetsplan och
budget. Dar visas hur det hinger ihop och hur bidrag till malen ser ut.

e Dialog/hearing: kommunfullmiktige kallar drligen in ansvarig ledning f6r bolag och
férbund i syfte att fa aterkoppling pa bidrag till 6vergripande styrning och inriktningsmal.

e Uppsikt: kommunstyrelsen ska arligen ta stillning till om verksamheten bedrivs enligt
kommunens samlade styrning och gillande lagstiftning. Det sker genom édgardialoger och

uppféljning av verksamheter som bedrivs av annan juridisk person an kommunen.
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