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Skatta laget

Sammanstallning socialforvaltningen
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Skatta for alla verksamhetsomraden i
socialtjansten

SKR har tagit fram ett skattningsverktyg och delat in
verksamheten i féljande omraden:

Funktionsnedsattning, LSS
Ekonomiskt bistand

Skadligt bruk och beroende
Social barn- och ungdomsvard
Soctalpsykiatri

Vald 1 nira relation

Aldreomsorg @ TIMRA KOMMUN
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Skatta laget- reflektionsfragor

o Skatta laget

Styrning &
ledning

2
Forebyggande
& latt tillganglig

amstalld &
jamlik

Kunskaps-
baserad

o Diskutera resultatet

Reflektion oOver:

- Styrkor
- Utmaningar
- Det har vill vi forbattra
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Styrning och ledning




Styrning och ledning

Utveckla samverkan

#
it

Organisation och kultur

STRUKTUR
/ \\
N\
“ X/ \// \ e

KULTUR

Satta mal och folja
upp resultat och
analysera




Styrkor styrning och ledning

ﬁNTERNA STYRKOR: hég motivation, stor vilja, \
l6sningsfokuserade, goda idéer, utvecklingsglada, bra
gruppdynamik, samverkansfokus, bred kompetens, nyfikenhet,
vilja och formaga att reflektera, koll pa laget, mod att testa och
utmana det invanda, vagar avsluta, bra personalsituation, alla
chefstjanster tillsatta, bred kompetens i ledningsgrupper, nara

Q:darskap )
/ NARHET, HELHETSTANK, ) 4 )
LITEN KOMMUN: HSL nira STYRMODELLEN ger
aldreomsorg, ett enat IFO, handlingsutrymme, principerna ar
bra tillganglighet, korta ledande, méjligg6r omstillningen

\_ beslutsvagar ) \_ )

RESURSER: Verksamhetsutvecklare och nara vardssamordnare
finns, bra stod av RSS, bittre budgetlige nista ar




UTMANING ledning och styrning

4 STYRNING: Att ha tydliga, )

konkreta och gemensamma mal SKAPA FORUTSATTNING
att arbeta mot, att arbeta lika, FOR FARANDRING: Stir pa
digitala system och olika steg i kunskapstrappan,
\_ kvalitetsledningssystem saknas ) forindring tar energi, bryta vanor
ga fran nuldge till onskat lage,
/ ANALYS OCH \ pagaende verksamhet prioriterar

UPPFOLJNING: Bygga \ sig sjalv

analysen — forma forslag och

komma till g6rande, fa till

upptoljning och nyckeltal, ~ ) )\
Kfortséitta utveckla analysarbetet / . .ST.OD: Saknas stod i .
digitaliseringsarbetet, saknas stod 1

analys och uppfoljning
- J
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Det har kan vi forbattra

* Analys och upptoljning]
* Analysera vilka insatser som fungerar

* Samla mer statistik om insatserna, fa till enkel
statistik, samkora statistik

* i samsyn
* Hoja utbildningsnivan och kompetensen hos
medarbetare

* Kvalitetsledningssystem
* Digitala system
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Forebyggande och latt
tillganglig




Forebyggande och latt tiliganglig

-

@) Sveriges

Kommuner
4 ochRegioner

Planera utifran behov

Ett strukturerat och langsiktigt forebyggande
arbetssatt ska integreras i socialtjanstens alla
verksamhetsomraden och insatser.

Planering ska utga fran kunskap om forutsattningar,
behov och levnadsvillkor hos olika grupper av
kvinnor och man, flickor och pojkar och personer
med annan kénsidentitet.

Samverkan med andra aktorer behovs i arbetet.

Sveriges
Kommuner
och Regioner

Latt tillgdnglig — ndra invanarna

Det ska vara enkelt att ta och ha kontakt med
socialtjansten.

Ny méjlighet att ge insatser utan behovsprévning kan
vara en del i en latt tillganglig socialtjanst.

och tillganglighet utanfér kontorstid.

En forutsattning for att arbeta férebyggande.

Flexibilitet i arbetssétt, t ex med hjalp av digitala [sningar

Sveriges
Kommuner
och Regioner

Forebyggande forst

Forebyggande arbete ska bedrivas langsiktigt pa samhalls-,
grupp- och individniva och vara en integrerad del av allt
ordinarie arbete inom socialtjansten.

De forebyggande insatserna ska starka skyddsfaktorer och
motverka riskfaktorer.

Arbetet ska utga fran ett jamlikhets- och
jamstalldhetsperspektiv och bidra till vardigt liv och
valbefinnande.
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STYRKOR forebyggande och latt tillganglig
4 )

INTERNA STYRKOR: Viljan ar stor, ambition och
idérikedom finns, kompetensen finns, kunniga i

samhaillssystemet, vana att arbeta med oppenhet-
tillganglighet, vana att arbeta med individen 1 centrum
med manga aktOrer runt, vana att arbeta med

natverket - ~
k SAMARBETE: Upparbetade
relationer med samarbetspartners —
e ) moijliggor att fanga behov
MALGRUPP: Koll p4 malgruppens \_ )

behov, paborjat ett arbete om vilka vi
moter och deras behov

.  ( )

Liten kommun-— allt 4r mojligt!




UTMANING: forebyggande och latt
tillganglig

/ VANDA TILL \ /" SVART ATT VISA PA VINSTER )
FOREBYGGANDE PA MED FOREBYGGANDE
RIKTIGT: Forsta var vi ska finnas, ARBETE: Kunna visa vad som ger
komma 6ver ’skamtroskeln”; hoja effekt, effekten syns aldtig (eller
kunskapen hos medatrbetare om vad \_ nagon annanstans) J
andra aktorer erbjuder, vaga erbjuda
insatser tidigt, att inte gbra som vi
alltid har gjort, bredare utbud, att bli f \
delaktig i samhallsplaneringen / MALGRUPP : hur nj alla?, fanga behov
hos en malgrupp som kan ha svart att
| uttrycka sig, moter en bredd av minniskor
JOBBA FOREBYGGAND med olika férutsittningar
GENOM ANDRA AKTORER: -

troskelprincipen, tva olika huvudman,
interagera med primarvarden,

sekretessen

\ RESURSER: hantera arbetet 1
dag samt arbeta mer férebyggande




Det har kan vi forbattra

* Ta reda pa vad latt tillganglig innebar t6r malgruppen,
vilka onskemal/behov finns

* T[4 in brukarperspektivet
* Digitala strukturer- uppbyggnad tor digitala 16sningar
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Jamlik och jamstalld




Jamlik och

@ Seriges

Kommuner
och Regioner

Portalparagrafen

99 1§ Samhaillets socialtjinst skall pa demokratins
och solidaritetens grund framja manniskornas:

* ekonomiska och sociala trygghet,

+ jamlikhet och jamstélldhet i levnadsvillkor,

+ aktiva deltagande i samhallslivet. 29

@) Sweriges
Kom

uner
U och Regioner

Jamlikhet

Alla méanniskor har samma varde
och ska behandlas likvardigt -
oavsett alder, kon, kdnsidentitet,
funktionsférmaga, ursprung,
religion eller sociala och
ekonomiska férhallanden.

Jamstalldhet

Fokuserar sarskilt pa forhallandet
mellan olika grupper av kvinnor
och man, flickor och pojkar - det
vill séga om jéamlikhet mellan kon
och kénens lika vérde.

jamstalld

Sveriges

Kommuner Social hallbarhet
SchBesoosr handlar om att striva mot
ett samhalle dar

grundlidggande manskliga
rattigheter uppfylls.

Manskliga rattigheter ar grunden
» FN konventionen * Funktionshinderpolitiken

* Regeringsformen * Lagen om nationella minoriteter

och minoritetssprak
* Med flera...

» Skydd for manskliga rattigheter
och ickediskriminering

» Jamstalldhetspolitiken
* Barnkonventionen
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Jamlik och jamstalld- kunskapsstod

()
: %ﬁmﬁ QI R
Kunskapsoversikt

Ojamstalldhet

i socialtjansten @) sveriges

Likvardigt bemotande och
delaktighet

-

(&

SKRs workshopsserie 2025
Jamstalldhet

J

Metodstod for
likvérdigt bemétande
inom socialtjénsten
Ingér i serien Med 6ppna dgon for en jamstalld
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STYRKOR Jamlik och jamstalid

/ INTERNA STYRKOR: Ténker,\
medvetandegor, reflekterar, hog / MEDVETENHET: \
orundkompetens, bra koll pa liget, Medvetenhet om nédvindigheten i
bra utgangslige, det arbetet, for att kunna lyckas i
bemotandeperspektivet ar vil sitt uppdrag, Medveten om var vi
forankrat, jobbat med frigorna i star i dag (medvetejc inkorgpetenta),
\ personalgruppen J alla vet och kan vilka variablerna

\ ar. ’tanket” finns J

STOD: av kommunf6rbundet, av SKR, av NUSO-materialet
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UTMANING jamlik och

-

STRUKTUR: redskap och struktur saknas, hur

systematisera och kvalitetssakra arbetet, samsyn

~

over verksamhetsgranserna, hitta arbetssatt for att

ta syn pa hur det ar just nu och fa till analysen, folja

\_

upp, veta vad man goér med kunskapen

J

( )
LITEN KOMMUN: Liten malgrupp —
svart att fa en tillforlitlig statistik pa
gruppniva
& v

jamstalld

/ RESURSER: \

Schemalagd personal-
gor att det kan vara svart
att arbeta ut saker i alla
led, Fa resurser (personer
och ekonomi) till
utveckling, sakerstalla

\ reflektionstid J
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Det har kan vi forbattra

* Anvanda den statistik som v1 har

* Skapa strukturer

* Skapa tid for reflektion

* i en enhetlighet 1 mal och arbetssatt
* Utbildning

* I"a koll pa laget, bade da det galler jamlikhet och
jamstalldhet
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Kunskapsbaserad




Begrepp kunskapsbaserat

@ Sveriges
U oo Regionr
Vetenskap Vetenskaplig kunskap som tagits fram med
olika forskningsmetoder.
Beprovad Kunskap som vuxit fram i verksamheten genom
erfarenhet att kunskapen fran profession och brukare har

synliggjorts, varderats och systematiserats
genom uppfoljning, dokumentation, kritisk
granskning och spridning.
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STYRKOR Kunskapsbaserat
KOMPETENS INOM \ / SAMVERKAN: internt, \

; g gransoberoende —jobbar brett,
FORVALTNINGEN: hog andel

underskoterskor, sjukskoterskor som

nyttjar den kompetens som
finns, nara HSL som redan ar

vidareutbildar sig, enhetschefer med kunskapsbascrat

akademisk utbildning, stodpedagoger,
personal med mycket kunskap, stort LANSSAMVERKAN: st6d

losningsfokus, intresse av ny kunska . . . e
S ’ Y 5 fran kommunférbundet, ingar 1
verksamhetsutvecklare finns, kultur och

R T HilSam, samarbete Miun,
installning till stindigt lirande, medvetet Q /
ansgemensam beroendeplan

arbete med brukarinvolvering, eget ansvar for

verksamhetsutveckling och att soka egen

forstaelse/kunskap /

NATIONELLT STOD: samsjuklighetsutredningen,
yrkesresan
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UTMANING kunskapsbaserat

/STRUKTUR: lirande pagar men ibland litet och
internt, saknar bra rutiner sd alla blir delaktiga,
skapa tid/hitta struktur, fa en likvirdig

kompetensforsoriningsplan, tydliggora roller och

ramar

UPPFOLJNING: folja upp utifran effekt, félja
upp och implementera den kompetensutveckling

\ som sker /

/" RESURSER; EKONOMI OCH TID: )
Frigora personal, tid for att ta till sig ny
kunskap
Liten kommun: utmaning att fa tillgang till

allt, ar generalister och inte specialister, metoder
\_  kanvara krivande att implementera ~ /

4 OMVARLD: Stindig )
forandring, nya
malgrupper- nya behoyv,
amnesomrade 1 stindig
forandring, komplexa

K individfragor J
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Det har kan vi forbattra

* Medvetandegdra och fa struktur pa det som redan finns 1
organisationen

* I till mal och upptoljning
* Sprida kunskap internt
* Sprida kunskap till medborgare
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@  Sveriges
Kommuner
och Regioner

Mojliggor
jamforelser

Svaren i det digitala verktyget kan
anvandas for jamforelser med:

e Andra verksamheter i er kommun
* Hela kommunen/stadsdelen
e Riket




Sveriges
Kommuner
och Regioner

Lokal analys

Skatta laget Kommundata Egen data/uppfoljning
Verksamhet/arbetssatt Malgrupper/behov av ISU, brukarundersékningar
(SKR) insatser mm

(Socialstyrelsen)

-

'

Analysstod

Samlad analys ldge och behov
(Socialstyrelsen)




Tidsplan

Utredning startar Lagradsremiss Beslut i riksdag
@x‘?
Slutbetdnkande Proposition Ny lag

(utredningens forslag)

1.Lagradsremiss (klart)

Den 4 juli 2024 fattade regeringen beslut om en lagradsremiss om den nya socialtjanstlagen. En lagradsremiss ar ett utkast
till lag. Lagradsremissen skickades till Lagradet som sett Gver att den nya lagen inte strider mot nagra andra lagar. Den 30
september yttrade sig Lagradet dver remissen.

2. Proposition (klart)

Regeringen har bearbetat lagradets synpunkter, och har tagit fram en proposition om ny socialtjanstlag. En proposition ar
ett fardi c'c)zf(jrslag till lag, som skickas till riksdagen for beslut. Regeringen lamnade propositionen till riksdagen den 28
januari 5.

3. Beslut i riksdagen (pa gang)

Under varen 2025 ska riksdagens socialutskott bereda férslagen i propositionen, och presentera ett forslag till beslut for till

riksdagen. Nar riksdagen fattar beslut ar inte klart, men det kan bli sa sent som i maj.
[}
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