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Handlingsplan för minskad sjukfrånvaro 
Arbetet med att sänka sjukfrånvaron är ständigt pågående i Timrå kommun. För att 
lyckas förebygga sjukskrivning och underlätta återgång i arbete krävs en kombination 
av åtgärder på individ- och organisationsnivå där åtgärderna är stabila och långsiktiga. 

Bakgrund 

Sjukfrånvaron för Socialförvaltningen har för åren 2022 – 2024 pendlat mellan 7,4 % 
och 8,9 %.  Störst har sjukfrånvaron varit på Äldreomsorgen där sjukfrånvaron under 
2023 låg på 9 % för att under 2024 öka till 10,6 %. Lägst har sjukfrånvaron varit 
inom IFO med en sjukfrånvaro under 2024 på 3,77 %. För jämförelse med andra 
kommuner i regionen se nedan.  
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Även om sjukfrånvaron inom socialförvaltningen förhåller sig relativt väl i 
förhållande till motsvarande förvaltningar i regionen så innebär detta inte att vi inte 
behöver bedriva ett aktivt arbete. En arbetsgivare som vill uppfattas som attraktiv har 
god arbetsmiljö och arbetar systematiskt för att förebygga sjukskrivningar. Genom att 
aktivt minska sjukfrånvaron kan skattemedlen användas mer effektivt och bidra till 
ökad kvalitet i verksamheten.  

Sjukfrånvaron påverkas av en rad faktorer som är svåra eller omöjliga att påverka 
såsom t ex rådande inkomstnivåer i olika befattningar, Försäkringskassans 
bedömningar av sjukärenden samt sjukdomar och hälsotillstånd som oaktat 
förebyggande insatser inte kan förutsägas. De olika verksamheterna kan ha bättre 
eller sämre förutsättningar beroende på personaltäthet, kompetensförsörjning, köns- 
och åldersskillnader mellan medarbetarna. Målsättningen är därför en sjunkande 
trend för sjukfrånvaron, inte att nå en viss procents sjukfrånvaro.   
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Socialförvaltningen har en HR-strateg anställd på förvaltningen. Utöver honom så 
finns det Hr-chef, Hr-generalist samt Rehabsamordnare på halvtid anställda på 
kommunledningskontoret. För de chefer som hanterar hög sjukfrånvaro eller har 
krävande rehabärenden kan hanteringen vara mycket resurskrävande. Ett 
kontinuerligt stöd för att underlätta för chefer att hantera och driva 
sjukfrånvaroärenden behöver därmed resurssättas.  

Åtgärder 

Satsning på friskfaktorer enligt modell från Suntarbetsliv.  

Friskfaktorer uttrycker ett önskat tillstånd där vi mår bra och presterar väl på jobbet. 
Att jobba med friskfaktorer handlar om ett förhållningssätt att fokusera på det som 
gör oss friska med syfte att nå en långsiktigt sänkt sjukfrånvaro. Satsningen ska 
praktiskt drivas med stöd av Suntarbetslivs verktyg och metoder. Ett underlag om 
satsningen och hur den organiseras ska tas fram. 

 

Verksamheterna inventerar och skattar vilka friskfaktorer man ska fokusera på. Syftet 
med friskfaktorsatsningen är inte att verksamheterna ska arbeta med alla friskfaktorer 
samtidigt. De ska partsgemensamt hitta praktiska lösningar som stärker de faktorer 
som gynnar friskhet.  

Åtgärd: Processledare för implementering och styrning av satsningen tillsätts. 
Processledaren och ett huvudskyddsombud genomför Suntarbetslivs utbildning för 
att därefter upprätta plan för införande.  

Ökat stöd från företagshälsovård 

Chefer behöver förutsättningar för att hantera rehabiliteringsansvaret. Stöd från 
företagshälsovården i förekommande fall, är av väsentlig betydelse för chefen att 
lyckas i arbetet med sjukfrånvaro och rehabilitering. Att stödja chefer i att så initialt 
som möjligt ta stöd av företagshälsovården att avlasta dem med att hantera tidiga 
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insatser, arbetsanpassningsåtgärder och arbetsförmågebedömningar innebär att 
chefers arbetsmiljö underlättas. Kommunens rehabiliteringssamordnare stödjer 
regelbundet cheferna, särskilt de med många och komplexa individärenden. Inom 
Äldreomsorgen pågår ett projekt där företagshälsovården aktivt och löpande följer 
upp sjukskrivningarna på tre enheter tillsammans med enhetscheferna. Projektet har 
ännu inte utvärderats men upplevelsen så här långt positiv. 

Åtgärd: Under hösten 2025 utvärdera projektet inom äldreomsorgen och vid gott 
utfall införa metoden inom hela förvaltningen under 2026. Som åtgärd att minska 
korttidsfrånvaron så föreslås i samband med införande av denna metod även 
införandet av en rutin där medarbetare med fler än fem tillfällen med 
kortidssjukfrånvaro på en 12 månadsperiod ska genomföra 
hälsosamtal/omtankesamtal hos företagshälsovården.  


	Handlingsplan för minskad sjukfrånvaro
	Handlingsplan för minskad sjukfrånvaro
	Bakgrund
	Åtgärder
	Satsning på friskfaktorer enligt modell från Suntarbetsliv.
	Ökat stöd från företagshälsovård





