
Granskning av särskilt boende



Syftet:

Att bedöma om socialnämnden bedriver ett ändamålsenligt arbete med att minska kostnaderna inom särskilt boende.

Områden:
• Verksamhets- och ekonomistyrning
• Analys av kostnader inom särskilt boende
• Hantering av ekonomiska avvikelser
• Personalresurser



Samlade bedömning och rekommendationer
Revisionens samlade bedömning utifrån granskningens syfte är att socialnämnden i allt väsentligt bedriver ett 
ändamålsenligt arbete med att minska kostnaderna inom särskilt boende.
Rekommendationer:
• Tillse att verksamheternas involvering i planering och uppföljning tydliggörs, i syfte att stärka
målstyrningen och skapa bättre förutsättningar för en enhetlig och effektiv verksamhetsstyrning.

• Tillse att det vidtas tillräckliga åtgärder för att nå en budget i balans inom verksamheten för
vård- och omsorgsboenden.

• Tillse att processen för ekonomisk uppföljning i verksamheten formaliseras och dokumenteras.

• Säkerställa att bemanningsplaneringen sker utifrån det faktiska behovet



Socialförvaltningens svar på revisionens rekommendationer 

Tillse att verksamheternas involvering i planering och uppföljning tydliggörs
• Resultatrapport, personalrapport och statistik (antalet brukare, bemanningstal, arbetad tid och 

sjukfrånvaro) uppdateras månatligen. 

• Framtagna rapporter används som underlag i dialog vid budgetavvikelser, vid framtagande av årsprognos 
och årsbudget.  

• Varje månad tas resultatrapport, personalrapport och statistik fram och är åtkomlig för förvaltningschef, 
verksamhetschef  och enhetschefer. Inför fyramånadersrapport, delårsrapport och årsbudget förs dialog 
med förvaltningens ekonomicontroller, verksamhetschef  och enhetschef. 



Vidta tillräckliga åtgärder för att nå en budget i balans inom verksamheten 
för vård- och omsorgsboenden.
I arbetet med att hushålla med kommunens ekonomiska resurser arbetar verksamheten 
inom vård- och omsorgsboenden med: 

- Fortsatt översyn planering/schema för bemanningsoptimering.
- Att sänka sjukfrånvaron med stöd av tidigare uppföljning av korttidsfrånvaro som gjorts 

i samverkan med företagshälsovården.
- Friskfaktorer, framåt kommer även arbetsgrupper inom äldreomsorgen att arbeta med 

friskfaktorer med stöd av HR-specialist.
- Digitalisering och välfärdsteknik, där verksamheten exempelvis har infört digital 

signering för att frigöra tid till brukarkontakt och omvårdnad.



Formalisera och dokumentera processen för ekonomisk uppföljning i 
verksamheten 
• Framtagande av dokumentationen för ekonomisk uppföljning, statistik och 

budgetprocessen samt hur denna kommuniceras ut till medarbetarna. 

Säkerställa att bemanningsplaneringen sker utifrån det faktiska behovet.
• I nuläget finns inte något rapportverktyg/systemstöd. All framtagen statistik 

(nyckeltalsfil) sker manuellt. 

• Verksamheten utreder möjlighet till systemstöd som hjälper oss att bedöma det 
faktiska behovet av bemanning utifrån brukarnas behov av insatser.
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