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Granskning av sarskilt boende



Syftet:

Att bedoma om socialnamnden bedriver ett andamalsenligt arbete med att minska kostnaderna inom sarskilt boende.

Omraden:

* Verksamhets- och ekonomistyrning

* Analys av kostnader inom sarskilt boende
* Hantering av ekonomiska avvikelser

*  Personalresurser
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Samlade bedomning och rekommendationer

Revisionens samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att socialnamnden 1 allt vasentligt bedriver ett
andamalsenligt arbete med att minska kostnaderna inom sarskilt boende.

Rekommendationer:
* Tillse att verksamheternas involvering 1 planering och uppfoljning tydligeors, 1 syfte att starka

malstyrningen och skapa battre forutsattningar for en enhetlig och effektiv verksamhetsstyrning,

* Tillse att det vidtas tillrackliga atgarder for att na en budget 1 balans inom verksamheten for

vard- och omsorgsboenden.
¢ Tillse att processen for ekonomisk uppfoljning i verksamheten formaliseras och dokumenteras.

* Sakerstilla att bemanningsplaneringen sker utifran det faktiska behovet
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Socialforvaltningens svar pa revisionens rekommendationer

Tillse att verksamheternas involvering i planering och uppfoljning tydliggors
* Resultatrapport, personalrapport och statistik (antalet brukare, bemanningstal, arbetad tid och

sjukfranvaro) uppdateras manatligen.

* Framtagna rapporter anvands som underlag 1 dialog vid budgetavvikelser, vid framtagande av arsprognos

och arsbudget.

* Varje manad tas resultatrapport, personalrapport och statistik fram och ar atkomlig f6r forvaltningschet,
verksamhetschef och enhetschefer. Infor fyramanadersrapport, delarsrapport och arsbudget fors dialog

med forvaltningens ekonomicontroller, verksamhetschef och enhetschef.
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Vidta tillrackliga atgarder for att na en budget i balans inom verksamheten
for vard- och omsorgsboenden.

I arbetet med att hushalla med kommunens ekonomiska resurser arbetar verksamheten
inom vard- och omsorgsboenden med:

- FPortsatt 6versyn planering/schema f6r bemanningsoptimering.

- Att sanka sjukfrinvaron med stod av tidigare uppfoljning av korttidsfrainvaro som gjorts
i samverkan med foretagshalsovarden.

- FPrisktfaktorer, framit kommer daven arbetsgrupper inom aldreomsorgen att arbeta med
friskfaktorer med stod av HR-specialist.

- Diagitalisering och valfardsteknik, dar verksamheten exempelvis har infort digital
signering for att frigora tid till brukarkontakt och omvardnad.
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Formalisera och dokumentera processen for ekonomisk uppfoljning i
verksamheten

* Framtagande av dokumentationen for ekonomisk upptoljning, statistik och
budgetprocessen samt hur denna kommuniceras ut till medarbetarna.

Sakerstalla att bemanningsplaneringen sker utifran det faktiska behovet.

* I nuldget finns inte nigot rapportverktyg/systemstod. All framtagen statistik
(nyckeltalstil) sker manuellt.

* Verksamheten utreder mojlighet till systemstod som hjalper oss att bedoma det
faktiska behovet av bemanning utifran brukarnas behov av insatser.
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